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КОНКУРС НА ЛУЧШУЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ 
ОРГАНИЗАЦИЮ ПО ИТОГАМ РАБОТЫ ЗА УЧЕБНЫЙ 
ГОД КАК ИНСТРУМЕНТ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ 

ОБРАЗОВАНИЯ
О.С. Быстрицкая
Информационно-методический центр системы образования Ейского района, 
Ейск, Россия, bystritckayaos@eysk.edu.ru

Аннотация. В статье анализируются различные подходы к пониманию сущности качества 
образования и определению критериев его оценки. Представлены особенности построения мето-
дик оценивания деятельности образовательных организаций на муниципальном уровне. Описан 
опыт муниципального образования Ейский район Краснодарского края по проведению конкурса 
на лучшую образовательную организацию по итогам работы за учебный год. Дана характеристика 
направлений и показателей оценивания по типам организаций: общеобразовательные органи-
зации, дошкольные образовательные организации, организации дополнительного образования. 
Отмечается, что конкурсная всесторонняя оценка деятельности образовательных организаций 
позволяет выявить положительные и отрицательные тенденции в развитии конкретных образо-
вательных учреждений и муниципальной системы образования в целом и своевременно принять 
необходимые меры.

Ключевые слова: качество образования, мониторинг качества образования, критерии оценки, 
школы-лидеры

Для цитирования: Быстрицкая О.С. Конкурс на лучшую образовательную организацию по 
итогам работы за учебный год как инструмент управления качеством образования // Педагогиче-
ская перспектива. 2023. № 3(11). С. 3–11. https://doi.org/10.55523/27822559_2023_3(11)_3

COMPETITION FOR THE BEST EDUCATIONAL 
ORGANIZATION BASED ON THE RESULTS OF WORK  

FOR THE ACADEMIC YEAR AS A TOOL FOR MANAGING  
THE QUALITY OF EDUCATION

O.S. Bystritskaya 
Information and Methodological Center of the Yeysk District Education System, Yeysk, 
Russia, bystritckayaos@eysk.edu.ru

Abstract. The article analyzes various approaches to understanding the essence of the quality of 
education and determining the criteria for its evaluation. The features of the construction of methods for 
evaluating the activities of educational organizations at the municipal level are presented. The experience 
of the municipal formation of the Yeysk district of the Krasnodar Region in holding the Competition 
for the best educational organization based on the results of work for the academic year is described.  
The characteristics of the directions and indicators of assessment by types of organizations are given: 
general educational organizations, preschool educational organizations, organizations of additional 
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education. It is noted that a competitive comprehensive assessment of the activities of educational 
organizations makes it possible to identify positive and negative trends in the development of specific 
educational institutions and the municipal education system as a whole and take the necessary measures 
in a timely manner.

Keywords: education quality, education quality monitoring, evaluation criteria, leading schools
For citation: Bystritskaya O.S. Competition for the best educational organization based on the results 

of work for the academic year as a tool for managing the quality of education. Pedagogical perspective. 2023; 
3(11): 3–11. https://doi.org/10.55523/27822559_2023_3(11)_3 (In Russ.).

Поиск концептуальных идей со-
вершенствования системы российско-
го образования на протяжении многих 
лет связывается с идеей его качества, 
которая многими учёными и специали-
стами-практиками рассматривается как 
ключевая и доминирующая.

В педагогической науке сформи-
ровалось два подхода к определению 
качества образования: философский и 
управленческий (производственный). 
В соответствии с первым подходом ка-
чество образования можно определить 
как совокупность его свойств, благодаря 
которой решаются задачи воспитания, 
обучения и развития личности [1, с. 69]. 
Второй подход рассматривает качество 
образования как «соотношение цели 
и результата» [2, с. 33], «нормативный 
уровень, которому должен соответство-
вать продукт образования» [3, с. 267]. 

Отметим, что в философской трак-
товке качества образования, правильно 
отражающей его общий смысл, остаётся 
нераскрытой его сущность, так как не 
показано, совокупность каких именно 
его свойств позволяет решать задачи об-
разования. В связи с этим управленче-
ский (производственный) подход пред-
ставляется более продуктивным для 
раскрытия педагогической сущности 
качества образования: качественным 
признается образование, результаты 
которого соответствуют запланирован-
ным целям. 

Именно это понимание фиксиру-
ет Федеральный закон № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации» 
[4]: «качество образования – комплекс-
ная характеристика образовательной 
деятельности и подготовки обучающе-
гося, выражающая степень их соответ-

ствия федеральным государственным 
образовательным стандартам, образо-
вательным стандартам, федеральным 
государственным требованиям и (или) 
потребностям физического или юриди-
ческого лица, в интересах которого осу-
ществляется образовательная деятель-
ность, в том числе степень достижения 
планируемых результатов образова-
тельной программы» (ст. 2. п. 29). При 
этом федеральные государственные 
образовательные стандарты [5] обес
печивают «государственные гарантии 
обеспечения получения качественного 
общего образования на основе единства 
обязательных требований к условиям 
реализации программ основного обще-
го образования и результатам их освое-
ния» (п. 1, пп. 4). 

В этих нормативных документах 
прослеживается сформулированный 
А.И. Субетто [6] квалитологический 
принцип отражения качества процесса 
в качестве результата: качество резуль-
татов образования напрямую зависит 
от качества организации и функциони-
рования образовательного процесса, а 
качество этого процесса определяется 
качеством созданных для него условий.

В научных источниках, концепту-
альных документах различного уровня 
о качестве и мониторинге образования 
приводится значительное число от-
дельных критериев, критериально-оце-
ночных комплексов и моделей (систем) 
мониторинга, построенных по различ-
ным основаниям. Большая их часть со-
ставлена из показателей результатов и 
не затрагивает условия осуществления 
образовательной деятельности. В таких 
моделях доминирует традиционный 
взгляд на качество образования как его 
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результат, а следовательно, проблема 
критериев оценки качества образова-
ния решается однонаправленно. Как 
отмечает Т.А. Строкова [7, с. 41], узкая 
трактовка сущности качества образова-
ния порождает артериальные наборы, 
неспособные гарантировать адекват-
ность оценки.

Для региональных и муниципаль-
ных систем образования проблема 
создания валидного инструментария 
оценки общих тенденций, связанных 
с качеством образования, является до-
статочно актуальной. Причём на му-
ниципальном уровне важно знать не 
только то, что обучающиеся, завер-
шившие обучение на определённом 
уровне образования, достигли плани-
руемых результатов, обозначенных в 
федеральных государственных обра-
зовательных стандартах и примерных 
образовательных программах, но и то, 
как выросли или снизились результаты 
школы по сравнению с предыдущим 
отчётным периодом, какие факторы на 
это повлияли. 

Создание региональной и муници-
пальной модели оценки качества об-
разования осложняется отсутствием 
строгих правил отбора критериев, ко-
личественного и качественного состава 
их показателей. Существуют методиче-
ские рекомендации, разработанные Фе-
деральным институтом оценки качества 
образования [8], однако сформулиро-
ванные в них отдельные замечания по 
поводу выбора параметрических харак-
теристик оцениваемых объектов не мо-
гут заменить теоретически обоснован-
ные и практически подтверждённые 
принципы, ориентация на которые ста-
ла бы обязательной для всех. 

Отсутствие единых подходов к фор-
мированию региональных и муници-
пальных моделей оценки качества об-
разования делает актуальным изучение 
практически выверенных подходов к 
мониторингу качества образования, ис-
пользуемых в различных регионах Рос-
сийской Федерации.

Одной из перспективных идей в 
данном направлении является выявле-
ние образовательных организаций, обе-
спечивающих высокое качество образо-
вания.

В последнее время школы-лидеры 
достаточно часто упоминаются в феде-
ральных и региональных методических 
рекомендациях, посвящённых горизон-
тальному кураторству, в контексте реа-
лизации проектов, направленных на 
переход школ с низкими образователь-
ными результатами в режим эффектив-
ного функционирования и развития, но 
тема выявления школ-лидеров замал-
чивается или раскрывается достаточно 
поверхностно. Между тем такие обра-
зовательные организации – это ценный 
ресурс муниципальной системы обра-
зования, их опыт незаменим для орга-
низации практико-ориентированных 
мероприятий, в том числе для педаго-
гических коллективов школ с низкими 
образовательными результатами.

Выявление школ-лидеров в реги-
ональных и муниципальных системах 
образования может осуществляться не 
только для организации партнёрского 
взаимодействия в рамках оказания по-
мощи школам с низкими результатами 
обучения. Во многих регионах сложи-
лась практика построения рейтингов, 
по результатам которых образователь-
ные организации, занимающие лиди-
рующие позиции, поощряются преми-
ями, грантами и т.д. В этом контексте, 
выявление школ-лидеров может рас-
сматриваться как управленческий ме-
ханизм, нацеленный на мотивацию ад-
министративных команд и педагогов 
образовательных организаций. 

В муниципальном образовании Ей-
ский район Краснодарского края прак-
тика выявления образовательных орга-
низаций-лидеров имеет многолетнюю 
историю. На протяжении 12 лет специ-
алистами управления образованием и 
методической службы отрабатывался и 
уточнялся соответствующий критери-
ально-оценочный аппарат.
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Основой для его разработки послу-
жили следующие позиции: 1) процесс, 
условия и результат отражают сущность 
качества образования, оценка качества 
сопряжена с измерением составляющих 
его компонентов на основе специально 
отобранных критериев и показателей, 
способных передать их важнейшие со-
держательные характеристики; 2) су-
щественными результативными свой-
ствами качества образования являются 
уровень обученности личности, уровень 
её воспитанности и развитости, соци-
альная адаптация и состояние здоровья;  
3) важнейшим процессуальным свой-
ством качества образования является 
организация образовательного про-
цесса; 4) ресурсными свойствами каче-
ства образования являются материаль-
но-техническое, учебно-методическое, 
кадровое обеспечение и социокультур-
ная среда.

Первоначально методика предпо-
лагала присвоение определённых бал-
лов за каждый вид достижений, за со-
здание определённых условий, которые 
в дальнейшем суммировались и выстра-
ивался рейтинг. Такой подход исполь-
зуется и сегодня в большинстве моти-
вирующих мониторингов, например, в 
Москве [9] и Санкт-Петербурге [10].

Деятельность каждой образова-
тельной организации Ейского района 
оценивалась всесторонне, качество об-
разования рассматривалось не только в 
аспекте полученных результатов, но и 
с точки зрения организации процесса 
создания необходимых условий. Были 
разработаны группы показателей для 
оценки финансово-хозяйственной ра-
боты, учебной, воспитательной и мето-
дической, всего более 40 позиций. На 
данный момент количество показате-
лей уменьшилось практически в два 
раза. В своё время руководителями об-
разовательных организаций Ейского 
района было отмечено, что не прово-
дится ни контекстный, ни кластерный 
анализ данных и те результаты, кото-
рые по силам большой городской шко-

ле, являются недостижимыми для ма-
леньких сельских школ. Это замечание 
было абсолютно верным и остаётся ак-
туальным для многих муниципальных 
и региональных мотивирующих мони-
торингов, например, московского [11; 
12]. Допустим, мы присваиваем 1 балл 
за наличие победителей или призёров 
на региональном этапе всероссийской 
олимпиады школьников. При одном и 
том же качестве образования вероят-
ность достижения показателя у школы 
с тысячью обучающихся безусловно 
выше, чем у школы, в которой учится 
сто человек. К тому же за 1 баллом, по-
лученным школой, также может скры-
ваться совершенно разная ситуация: у 
одной школы на олимпиаде победило 
10 человек, а у другой – один. Собствен-
но говоря, эта проблема сохраняется и 
при кластерном делении на основе чис-
ленности обучающихся, т.к. на верхней 
и нижней границе одного кластера мо-
гут быть серьёзные отличия в числен-
ности обучающихся.

Основываясь на замечаниях адми-
нистративных команд, из мониторин-
га в Ейском районе были исключены 
спорные показатели, а вопрос с класте-
ризацией решён посредством замены 
баллов на доли. Почему некоторые по-
казатели оказались спорными? Адми-
нистративные команды подвергали со-
мнению факт своего прямого влияния и 
влияния коллективов образовательных 
организаций на создание определён-
ных условий. Как правило, эти показа-
тели были связаны с финансово-хозяй-
ственной деятельностью. 

Когда муниципалитет решил перей- 
ти от баллов к долям, возник вопрос с 
расчётом итогового значения по каж
дой организации. Не все показатели 
могли выражаться в процентах, на-
пример, наличие статуса инновацион-
ной площадки. По некоторым позици-
ям баллы всё-таки требовались, чтобы 
учесть уровень достижений, например, 
чтобы победа на муниципальном кон-
курсе оценивалась как менее весомая, 
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чем победа на федеральном уровне. 
Но набранные баллы потом всё равно 
делились на количество обучающихся 
или педагогов (в зависимости от пока-
зателя). В результате составители муни-
ципальной методики пришли к тому, 
что по каждой позиции выстраивается 
свой рейтинг, затем полученные места 
суммируются и формируется итоговый 
рейтинг. Чем меньше сумма мест, тем 
чаще образовательная организация за-
нимает лидирующие позиции по тем 
или иным направлениям, тем выше она 
находится в рейтинге.

Разработка методики осуществля-
лась коллективно специалистами управ-
ления образованием администрации 
муниципального образования Ейский 
район, методической службой и руко-
водителями образовательных организа-
ций Ейского района. Инструментарий 
продолжает совершенствоваться, т.к. 
у организаций появляются новые на-
правления работы, меняются тренды в 
системе образования и подходы к оцен-
ке достижений. 

Последняя версия методики утвер-
ждена распоряжением администрации 
муниципального образования Ейский 
район от 19 мая 2021 года № 144-р  
«О конкурсе на лучшую образователь-
ную организацию по итогам работы за 
учебный год» [13]. Согласно ей конкурс 
проводится по типам организаций: об-
щеобразовательные организации, до-
школьные образовательные органи-
зации, организации дополнительного 
образования. 

Оценка деятельности организаций 
проводится по следующим направлени-
ям. Для всех образовательных органи-
заций – информационная открытость, 
создание кадровых условий, достиже-
ния, эффективность воспитательной 
работы. Дополнительно для общеоб-
разовательных организаций – эффек-
тивность учебной деятельности. Для 
дошкольных образовательных органи-
заций – развитие вариативных форм ох-
вата дошкольников услугами дошколь-

ного образования, сохранение жизни 
и здоровья обучающихся. Для органи-
заций дополнительного образования – 
востребованность услуг образователь-
ной организации.

Показатели по первым трём на-
правлениям практически идентичны 
для всех типов образовательных орга-
низаций.

Информационная открытость:
–	 удовлетворённость родителей 

уровнем организации учебно-воспита-
тельного процесса и степенью своей ин-
формированности о деятельности обра-
зовательной организации;

–	 освещение деятельности образо-
вательной организации в СМИ, соци-
альных сетях.

Создание кадровых условий:
–	 доля педагогических работни-

ков, имеющих первую и высшую квали-
фикационные категории, от общего ко-
личества педагогических работников;

–	 обобщение и распространение 
передового педагогического опыта ра-
боты педагогов образовательной орга-
низации на уровне: муниципальном, 
региональном, федеральном и между-
народном.

Достижения организации:
–	 результативность участия педа-

гогов образовательной организации в 
очных конкурсах профессионального 
мастерства;

–	 результативность участия педа-
гогов образовательной организации 
в заочных/дистанционных конкурсах 
профессионального мастерства, а так-
же конкурсах методических материа-
лов;

–	 активность и результативность 
участия обучающихся образовательных 
организаций в муниципальных, крае-
вых, федеральных и международных 
конкурсах, конференциях, форумах, фе-
стивалях;

–	 наличие у образовательной ор-
ганизации статуса инновационной, ста-
жировочной, апробационной площадки 
или площадки передового педагогиче-
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ского опыта федерального, региональ-
ного или муниципального уровня;

–	 результативность участия обуча-
ющихся во Всероссийской олимпиаде 
школьников и очных турах олимпиад, 
находящихся в перечне, утверждённом 
приказом Минпросвещения РФ (для об-
щеобразовательных организаций);

–	 результативность участия в спор-
тивных соревнованиях (для организа-
ций дополнительного образования);

–	 доля обучающихся, которым 
присвоен разряд по результатам сорев-
нований различного уровня, от общего 
числа обучающихся (для детско-юноше-
ских спортивных школ).

Эффективность учебной деятельно-
сти для общеобразовательных органи-
заций оценивается по следующим пока-
зателям:

–	 удельный вес учащихся, освоив-
ших образовательные программы по 
итогам года, в общей численности уча-
щихся;

–	 доля «хорошистов» в общей чис-
ленности учащихся;

–	 доля «отличников» в общей чис-
ленности учащихся;

–	 доля учащихся, закончивших 
класс с одной «3», в общей численности 
учащихся;

–	 удельный вес выпускников 9-х 
классов, получивших аттестат об обра-
зовании;

–	 удельный вес выпускников 9-х 
классов, перешедших к следующему 
уровню образования (10–11-е классы);

–	 удельный вес выпускников 11-х 
классов, получивших аттестат об обра-
зовании;

–	 отсутствие учащихся, условно пе-
реведённых в следующий класс;

–	 наличие в образовательной орга-
низации выпускников 9-х классов, по-
лучивших максимальные тестовые бал-
лы на ОГЭ;

–	 наличие в образовательной орга-
низации выпускников 11-х классов, на-
бравших от 85 до 100 баллов на ЕГЭ;

–	 результаты ОГЭ по математике;

–	 результаты ОГЭ по русскому языку.
Для дошкольных образовательных 

организаций оценивается развитие ва-
риативных форм охвата дошкольников 
услугами дошкольного образования 
(наличие консультационного центра) и 
сохранение жизни и здоровья обучаю-
щихся: 

–	 отсутствие травматизма за отчёт-
ный период; 

–	 уровень посещаемости обучаю-
щихся;

–	 уровень заболеваемости обучаю-
щихся.

Для организаций дополнительного 
образования оценивается востребован-
ность услуг образовательной организа-
ции:

–	 обеспечение сохранности кон-
тингента и увеличение численности 
обучающихся по сравнению с предыду-
щим периодом обучения;

–	 реализация платных образова-
тельных услуг.

Как положительный момент данной 
практики рейтингования следует отме-
тить, что инструментарий и процедура 
сбора данных вызывает доверие адми-
нистративных команд и результаты мо-
ниторинга используются в управлен-
ческих циклах как на муниципальном, 
так и на институциональном уровне. 
Сопоставление рейтингов за последние 
3–5 лет достаточно наглядно показыва-
ет эффективность деятельности обра-
зовательной организации. Директора 
внимательно отслеживают своё место 
по каждой позиции и стараются выя-
вить факторы позитивного и негативно-
го влияния. Рейтинг помогает выявить 
успешные административные команды, 
способные стать наставниками для на-
чинающих администраторов, кадрового 
резерва и руководства школ с низкими 
образовательными результатами. 

Особенностью и преимуществом 
методики построения рейтинга, разра-
ботанной в Ейском районе, является то, 
что для расчёта показателей дополни-
тельная информация от образователь-
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ных организаций не запрашивается (за 
исключением публикаций в средствах 
массовой информации). Данные берут-
ся из автоматизированной информаци-
онной системы «Сетевой город», а так-
же используется статистика, которая 
накапливается специалистами в тече-
ние года, например, количество побе-
дителей и призёров конкурсов, входя-
щих в перечень Минпросвещения или 
Министерства образования, науки и 
молодёжной политики Краснодарского 
края. Данные из итоговых распоряже-
ний с результатами конкурсов в течение 
учебного года вносятся специалистами 
в базу данных, которая используется 
при построении рейтинга. 

Чтобы полностью исключить кон-
фликтные ситуации и обеспечить 
объективность информации, перед 
построением итогового рейтинга в об-
разовательные организации направ-
ляются количественные данные для 
сверки. В трёхдневный срок образова-
тельная организация может опротесто-
вать ту или иную позицию, представив 
подтверждающие документы.

Представленная выше методика 
подтвердила свою эффективность мно-
голетней практикой использования в 
Ейском районе. Получаемые на её осно-
ве результаты совпадают с результатами 
наблюдения специалистов, заключения-
ми комплексных проверок. Аутсайдеры 
рейтинга – это, как правило, организа-
ции, которые определены на федераль-
ном и региональном уровне как школы с 
низкими образовательными результата-

ми. Резкое перемещение вниз в рейтин-
ге свидетельствует о кризисной ситуа-
ции, отслеживание динамики отдельных 
показателей помогает обозначить про-
блемные направления в деятельности 
образовательных организаций.

Выявленные на основе рейтинга 
школы-лидеры успешно работают на 
муниципальном уровне в качестве ста-
жировочных площадок. Так в 2021 году 
был создан муниципальный наставни-
ческий центр, который упорядочил ра-
боту по горизонтальному кураторству, 
предусмотренному региональной си-
стемой научно-методического сопрово-
ждения педагогических работников и 
управленческих кадров [14; 15]. В состав 
наставников вошли административ-
ные команды школ-лидеров, которые в 
рамках деятельности центра проводят 
мини-стажировки и другие практико- 
ориентированные мероприятия, оказы-
вают консультативную помощь, в том 
числе в области написания программ 
перехода в режим эффективного функ-
ционирования и развития.

Таким образом, конкурсная всесто-
ронняя оценка образовательных орга-
низаций позволяет выявить положи-
тельные и отрицательные тенденции в 
развитии конкретных образовательных 
учреждений и муниципальной систе-
мы образования в целом и своевремен-
но принять необходимые меры. Кроме 
того, выявление школ-лидеров способ-
ствует более полному использованию 
их потенциала в рамках системы гори-
зонтального кураторства.
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Необходимость непрерывного ро-
ста профессионального мастерства со-
временного учителя является ключевой 
задачей системы образования, над ре-
шением которой работает вся педагоги-
ческая общественность. Ведущую роль 
в данном процессе традиционно зани-
мает система дополнительного профес-
сионального образования педагогов, 
способная оперативно реагировать на 
вызовы и своевременно восполнять 
профессиональные дефициты. Инсти-
тут развития образования как базовое 
учреждение, реализующее процесс по-
вышения квалификации педагогов в 
масштабах региона, может и должен 
стать создателем системы коллективно-
го наставничества и модератором сете-
вого взаимодействия, направленного на 
определение максимального разнообра-
зия возможностей для совершенствова-
ния мастерства учителя в соответствии с 
его индивидуальными потребностями. 
При этом координация работы сетевых 
сообществ педагогов, возникающих для 
решения тех или иных задач, является 
чрезвычайно сложным делом не только 
потому, что предусматривает высокий 
уровень готовности к сопровождению 
профессионального роста учителя всех 
субъектов образовательной системы, 
но и потому, что требует чёткой регла-
ментации совместной деятельности и 
разработки конкретных механизмов 
научно-методического сопровождения, 
а также точного понимания, что все ре-
шения дойдут до каждого педагога. По-
этому разработка способов гарантиро-
ванного информирования участников 
профессионального сообщества как се-
рьёзный вызов практики современного 
образования является актуальным на-
правлением инновационно-исследова-
тельского поиска. 

Проблема профессиональных сооб-
ществ в настоящее время признаётся 
современными учёными и практика-
ми чрезвычайно значимой. Её иссле-
дованием занимаются Г.Г. Брусницы-
на, Н.В. Баранник, А.Л. Веремеенко,  

Г.Н. Гогина, Е.Ф. Матвеева, А.В. Мол-
чанова, С.М. Никульшин, Е.Е. Овчин-
никова, О.А. Осетрова, М.Л. Плюхи-
на, А.А. Соколова, В.С. Сенащенко,  
В.Е. Ярмак, А.А. Полуян, В.А. Числова, 
А.В. Щербаков и др. При этом проблемы 
бизнес-сообществ изучались Л.М. Сит-
ченко, С.В. Гриненко и др., военных со-
обществ – С.Т. Нурахметовым, М.В. Ива-
щенко и др., научно-профессиональных 
– Е.Н. Рассоловой, А.В. Чебарыковой и 
др., медицинских – Н.А. Мишанкиной, 
Н.А. Вялых, и др., сообществ инжене-
ров – Ю.Ю. Бочаровой, В.А. Мансуро-
вым и др., юристов – Е.П. Макаровым,  
А.А. Хустенко и др., работников соцза-
щиты – А.И. Нельговским, Г.Н. Под-
войской и др. Для нас особый интерес 
представляют педагогические сообще-
ства, организацию и развитие которых 
изучали А.В. Алферова, Ю.Е. Жукова, 
А.С. Лапина, О.М. Ильинская, Н.В. Куз-
нецова, И.М. Панченко, Е.А. Петрова, 
К.А. Табаровская, Н.И. Чуркина и др.

Под профессиональным сообще-
ством педагогических работников в со-
временной педагогической литературе 
[1; 2; 3; 4; 5; 6 и др.] понимается орга-
низация взаимодействия педагогиче-
ских работников по решению значимых 
проблем повышения качества образо-
вания, развития системы образования, 
обеспечивающего рост профессиональ-
ного мастерства педагогических кадров. 
Отметим, что отдельное внимание сегод-
ня уделяется сетевым сообществам [7; 8  
и др.] как современному направлению 
организации взаимодействия педагогов.

С точки зрения З.С. Ногомерзае-
вой [5], профессиональное сообщество 
педагогов, являясь динамично развива-
ющимся самообразованием, выступает 
в современных условиях внутренним 
ресурсом региональных (муниципаль-
ных) систем образования для решения 
актуальных задач обучения, воспита-
ния и развития обучающихся. А.М. Со-
ломатин [6] справедливо связывает эту 
тенденцию с усилением «внешних вы-
зовов» по отношению к системе обра-
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зования, в частности с повышением его 
качества и доступности, новыми требо-
ваниями к социализации и развитию 
обучающихся и т.д. 

Продуктивной и перспективной для 
нас является позиция А.В. Молчановой и 
А.Л. Веремеенко [4], которые отмечают, 
что профессионально-педагогические 
сообщества дают возможность реали-
зовывать практико-направленную дея-
тельность, обладающую инновационным 
потенциалом, возможностью профессио-
нальной самореализации, саморазвития 
педагогов. Важность рассматриваемых в 
таких сообществах проблем позволяет и 
профессионалу, и начинающему педаго-
гу найти правильные решения, получить 
возможность использовать их в своей 
педагогической деятельности, оказы-
вать консультативную помощь коллегам. 
Перспективность работы в команде, где 
собраны профессионалы высокого уров-
ня, делает востребованным процесс со-
вместной проектной деятельности, а на-
личие банка информационных ресурсов 
даёт новые возможности для открытого 
доступа к инновационным разработ-
кам, тем самым повышая статус каждого 
участника сообщества. 

В современной научной литературе 
[1; 3; 4; 5 и др.] к основным функциям 
профессиональных сообществ в системе 
образования относят: 

– гностическую (познание сущности 
профессиональных проблем и способов 
их разрешения); 

– интегративную (объединение ре-
сурсов для решения актуальной про-
блемы); 

– диагностическую (выявление сущ-
ностных характеристик явления или 
объекта и их оценка для решения воз-
никающих проблем); 

– инновационную (выработка новых 
способов профессиональной деятельно-
сти); 

– информационную (накопление, пре
образование и передача сведений, необхо-
димых участникам сообщества для взаимо-
действия);

–	 исследовательскую (изучение яв-
лений профессиональной сферы с це-
лью совершенствования их функциони-
рования);

–	 коммуникативную (организация 
общения между участниками сообще-
ства по решению проблем);

–	 компенсационную (возмещение 
недостающих ресурсов для решения 
проблем);

–	 консультативную (оказание по-
мощи, разъяснений по решению возни-
кающих проблем);

–	 контролирующую (наблюдение 
за корректностью решения профессио-
нальных проблем);

–	 координационную (упорядоче-
ние взаимодействия субъектов);

–	 коррекционную (устранение не-
достатков взаимодействия);

–	 мотивационную (побуждение субъ
ектов взаимодействия к совместному ре-
шению профессиональных проблем);

–	 трансляционную (распростране-
ние опыта решения возникающих про-
фессиональных проблем) и др.

Кроме того, наш опыт сопровожде-
ния профессиональных педагогических 
сообществ показал, что при организа-
ции их деятельности решаются следую-
щие задачи:

–	 методическая поддержка, сопро-
вождающая профессиональное разви-
тие педагогических работников;

–	 диссеминация лучшего опыта, 
распространение успешных педагоги-
ческих практик;

–	 организация формального и не-
формального общения на профессио-
нальные темы;

–	 создание единого информацион-
ного пространства и банка материалов 
учебного и методического назначения, 
опыта их применения;

–	 поддержка новых образователь-
ных инициатив; 

–	 мотивация участников сообщества 
к продуктивному профессиональному 
взаимодействию по решению актуаль-
ных проблем современного образования;
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–	 проведение образовательных, те-
матических, методических мероприя-
тий.

В ходе нашей работы мы пришли 
к заключению, что эффективно работа-
ющие профессиональные сообщества 
могут и должны создаваться при регио-
нальном Институте развития образова-
ния. Так, на базе Института развития об-
разования Краснодарского края создано 
23 управляемых профессиональных со-
общества педагогических работников, 
которые эффективно работают уже более 
двух лет. Среди них сообщество руково-
дителей образовательных организаций, 
классных руководителей, педагогов-де-
фектологов, учителей начальных клас-
сов, педагогов-психологов, социальных 
педагогов, молодых педагогов, 13 сооб-
ществ учителей-предметников, педаго-
гов дополнительного образования, педа-
гогических работников центров «Точка 
роста», педагогов дошкольных образова-
тельных организаций.

Опыт показал, что именно профес-
сиональные сообщества сегодня явля-
ются той реальной силой, которая спо-
собна своевременно оказать адресную 
помощь каждому педагогу, а их управ-
ляемый характер – гарантировать до-
стоверное содержание передаваемой 
информации. В Краснодарском крае 
деятельность таких сообществ является 
одним из компонентов региональной 
системы научно-методического сопро-
вождения педагогических работников 
и управленческих кадров [9; 10; 11].

Управляемый характер професси-
онального сообщества обеспечивается 
наличием координатора – работника 
Института, планирующего и организу-
ющего всю его работу. Каждое сообще-
ство возглавляет председатель, выбран-
ный из числа наиболее авторитетных 
участников сообщества, который отве-
чает за организацию его работы и со-
держательное наполнение. Членами 
сообщества являются педагоги соответ-
ствующей группы, которые отвечают 
за исполнение решений сообщества, 

участвуют в его мероприятиях, а также 
получают непосредственную помощь. 
Кроме того, в структуре сообщества 
сформирован президиум, состоящий из 
8–10 наиболее активных и авторитет-
ных представителей профессиональной 
общественности, которые отвечают за 
принятие оперативных решений, оцен-
ку ситуации и определение направлений 
его работы. Координатор, председатель 
и президиум принимают оперативные 
решения в соответствии с изменяющи-
мися задачами и выявленными профес-
сиональными потребностями. В совет 
сообщества входят представители всех 
муниципалитетов, которые отвечают 
за трансляцию решений президиума и 
совета сообщества, организацию меро-
приятий с педагогами. 

Структура управляемого про-
фессионального сообщества, работа-
ющего в системе образования Крас-
нодарского края, представлена на 
рисунке 1.

Выполнение решений президиума 
требует доведения значимой инфор-
мации до каждого члена сообщества. С 
этой целью нами разработана модель 
гарантированного информирования 
каждого педагога о решении прези-
диума профессионального сообщества 
Краснодарского края (рис. 2). Пред-
ставим более подробно его регламент.

На первом этапе после прове-
дения президиума председатель со-
вместно с координатором заполняют 
протокол заседания профессионально-
го сообщества и в течение двух рабо-
чих дней размещают его на страничке 
своего сообщества на сайте Института 
развития образования (https://iro23.
ru/?page_id=4433). Принятое реше-
ние доводится до совета сообщества 
и, так как в него входят представите-
ли всех муниципальных образований, 
информация оказывается доведённой 
до представителя каждого муниципа-
литета, им осмысленной и подготов-
ленной для дальнейшего обсуждения 
с коллегами.
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Рисунок 1. Структура управляемого профессионального сообщества в системе образования 
Краснодарского края

Рисунок 2. Модель гарантированного информирования педагогов профессиональных 
сообществ

На втором этапе педагогам, входя-
щим в совет сообщества, необходимо 
организовать в своём муниципалите-
те заседание сообщества, на котором 
довести полученную информацию, 
заполнить протокол заседания с ука-
занием списка участников и сканиро-
ванный документ отправить коорди-
натору сообщества. Таким образом, 
координатор сообщества видит педа-

гогов муниципалитета, до которых 
была доведена информация, по вопро-
сам которых спланирована и оказана 
адресная помощь.

На третьем, завершающем, эта-
пе координатор сообщества в течение 
трёх рабочих дней размещает на стра-
ничке сообщества на сайте Института 
развития образования протокол, по-
лученный от муниципального пред-
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ставителя. Кроме того, координатор 
совместно с председателем профес-
сионального сообщества анализирует 
результаты доведения информации до 
участников сообщества в каждом муни-
ципальном образовании: соблюдение 
сроков, корректность содержания, ох-
ват педагогов муниципальной системы 
образования и др.

Использование такого регламента 
в практике работы Института развития 
образования Краснодарского края не 
только позволяет донести принятые ре-
шения и актуальную для работы педаго-
гов информацию, но и самому институту 

быть уверенным, до кого, и в какие сро-
ки эта информация доведена, что повы-
шает качество управления и позволяет 
более грамотно планировать деятель-
ность всех субъектов региональной си-
стемы образования.

Таким образом, регламент гаранти-
рованного информирования педагогов 
профессиональных сообществ обеспечи-
вает доведение решений президиума до 
каждого учителя, способствует его про-
фессиональному развитию, а также через 
представителей сети в режиме обратной 
связи позволяет фиксировать направле-
ния, по которым требуется помощь.
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ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ РЕСУРСНОГО ЦЕНТРА 
ДЛЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ ЦЕНТРОВ 

ОБРАЗОВАНИЯ «ТОЧКА РОСТА»

В.А. Исаенко
Средняя общеобразовательная школа № 13 имени героя Советского Союза  
Г.К. Кулика, Тимашевск, Россия, veraisaenko@mail.ru

Аннотация. Представлено авторское понимание ресурсного центра для педагогических ра-
ботников центров образования «Точка роста». Определены его место в муниципальной системе 
образования и основные задачи: 1) координация деятельности центров образования «Точка ро-
ста» в муниципалитете; 2) методическая поддержка педагогов и формирование единого инфор-
мационно-образовательного пространства; 3) создание условий для личностно мотивированного 
участия детей в развитии познавательной и творческой активности; 4) проведение целенаправ-
ленной просветительской и информационно-разъяснительной работы. Сформулированы основ-
ные принципы деятельности: 1) принцип коллективного доступа к ресурсам центров образования 
«Точка роста», обеспечивающий взаимодействие по их использованию; 2) принцип партнёрства, 
предполагающий разнообразные формы сотрудничества; 3) принцип непрерывности образова-
ния, обеспечивающий обучающимся переход от одной образовательной программы к другой на 
основе взаимосвязи сети центров образования «Точка роста». Представлена модель ресурсного 
центра для педагогических работников центров образования «Точка роста», охарактеризованы 
его субъекты и их роль, предложена циклограмма работы. Разработаны критерии оценки эффек-
тивности деятельности образовательных центров «Точка роста».

Ключевые слова: центр «Точка роста», ресурсный центр, педагогические работники, муници-
пальная система образования

Для цитирования: Исаенко В.А. Организация работы ресурсного центра для педагоги-
ческих работников центров образования «Точка роста» // Педагогическая перспектива. 2023.  
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ORGANIZATION OF THE WORK OF THE RESOURCE 
CENTER FOR TEACHING STAFF OF EDUCATIONAL 

CENTERS “POINT OF GROWTH”
V.A. Isaenko 
Secondary school No. 13 named after the hero of the Soviet Union G.K. Kulik, 
Timashevsk, Russia, veraisaenko@mail.ru

Abstract. The author’s understanding of the resource center for teaching staff of educational centers 
“Point of Growth” is presented. Its place in the municipal education system and the main tasks are 
determined: 1) coordination of the activities of the education centers “Point of Growth” in the municipality; 
2) methodological support for teachers and the formation of a single information and educational space;  
3) creation of conditions for personally motivated participation of children in the development of cognitive 
and creative activity; 4) carrying out purposeful educational and information-explanatory work. The main 
principles of activity are formulated: 1) the principle of collective access to the resources of the education 
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centers “Point of Growth”, which ensures interaction in their use; 2) the principle of partnership, which 
implies various forms of cooperation; 3) the principle of continuity of education, which provides students 
with the transition from one educational program to another based on the interconnection of the network 
of education centers “Point of Growth”. The model of the resource center for pedagogical workers of 
the educational centers “Point of Growth” is presented, its subjects and their role are characterized, the 
cyclogram of work is offered. Criteria for evaluating the effectiveness of the educational centers “Point of 
Growth” have been developed.
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На современном этапе жизни рос-
сийского общества и государства особое 
значение приобретает необходимость 
комплексного развития системы обра-
зования на основе реализации его по-
тенциала. Одним из динамично разви-
вающихся направлений формирования 
новой образовательной среды является 
создание в рамках федерального про-
екта «Современная школа» националь-
ного проекта «Образование» центров 
образования «Точка роста». Они при-
званы обеспечить современные условия 
для повышения качества общего обра-
зования, в том числе за счёт обновления 
учебных помещений, приобретения со-
временного оборудования, повышения 
квалификации педагогических работ-
ников и расширения практического со-
держания реализуемых образователь-
ных программ.

Работа центров образования «Точ-
ка роста» активно исследуется сегод-
ня в различных аспектах, в частности 
рассматриваются их значение и общие 
вопросы создания [1; 2; 3; 4 и др.], со-
провождение педагогов, работающих 
в них [5; 6; 7; 8 и др.], новые возмож-
ности для развития системы дополни-
тельного образования [9; 10; 11 и др.], 
организация сетевого взаимодействия 
[12; 13; 14; 15 и др.] и т.д. Кроме того, 
накоплен большой опыт создания ре-
сурсных центров, выполняющих обра-
зовательно-просветительские функции: 
подготовка будущих педагогов [16 и 
др.], профориентация школьников [17; 
18 и др.], работа с одарёнными детьми 

[19; 20 и др.], инклюзивное образова-
ние [21 и др.] и т.д. 

Анализ научной литературы и прак-
тики работы привёл нас к пониманию, 
что большим потенциалом для расши-
рения возможностей центров образо-
вания «Точка роста» обладает создание 
муниципального ресурсного центра. Он 
должен стать драйвером развития всей 
системы образования в муниципалите-
те, консолидирующим педагогов при 
организации и проведении масштабных 
межпредметных мероприятий: чемпио-
натов, олимпиад, проектной деятельно-
сти – за счёт более качественного исполь-
зования оборудования образовательных 
центров «Точка роста. При этом очень 
важно, чтобы общая координация рабо-
ты ресурсного центра осуществлялась 
под контролем территориальных мето-
дических служб.

Выбор организации, претендующей 
на роль ресурсного центра, должен осу-
ществляться исходя из следующих крите-
риев:

–	 месторасположение (удалённость 
от муниципального центра, доступность 
по отношению к другим образователь-
ным центрам «Точка роста»);

–	 результаты использования ресурсов 
образовательного центра «Точка роста»;

–	 образовательные результаты орга-
низации;

–	 профессионально-педагогический 
потенциал;

–	 материально-техническая база;
– наличие мест для проведения му-

ниципальных мероприятий;
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–	 согласие и желание педагогическо-
го коллектива организовывать и реализо-
вывать работу в ресурсном центре;

–	 степень взаимодействия руково-
дителя с территориальной методической 
службой.

Миссия ресурсного центра состоит 
в обеспечении формирования инфра-
структуры центров образования «Точка 
роста» и муниципальной образователь-
ной сферы в целом на основе интегра-
ции интересов образовательных учреж-
дений и их социальных партнёров. Его 
основными задачами являются: 1) коор-
динация деятельности центров образо-
вания «Точка роста» в муниципалитете; 
2) методическая поддержка педагогов 
и формирование единого информаци-
онно-образовательного пространства;  
3) создание условий для личностно мо-
тивированного участия детей в раз-
витии познавательной и творческой 
активности; 4) проведение целенаправ-
ленной просветительской и информа-
ционно-разъяснительной работы.

Деятельность ресурсного центра 
должна осуществляться на основе сле-
дующих принципов: 1) принцип кол-
лективного доступа к ресурсам центров 
образования «Точка роста», обеспе-
чивающий взаимодействие по их ис-
пользованию; 2) принцип партнёрства, 
предполагающий разнообразные фор-
мы сотрудничества; 3) принцип непре-
рывности образования, обеспечиваю-
щий обучающимся переход от одной 
образовательной программы к другой 
на основе взаимосвязи сети центров об-
разования «Точка роста».

Схематично наше видение ресурс-
ного центра для педагогических работ-
ников центров образования «Точка ро-
ста» представлено на рисунке.

Ресурсный центр создаётся по ини-
циативе руководителей центров образо-
вания «Точка роста» после согласования 
с муниципальным органом управления 
образования на базе образовательного 
центра, наиболее успешно работающе-
го в данном направлении.

Первостепенной задачей организа-
торов является формирование рабочей 
группы, в которую входят представи-
тели всех центров образования «Точка 
роста». В состав группы включаются: 

1) внешний координатор от муни-
ципального органа управления обра-
зованием, основные обязанности кото-
рого:

–	 выработка стратегии взаимодей-
ствия педагогов центров образования 
«Точка роста» с целью обмена опытом и 
совместной деятельности;

–	 методическое сопровождение ра-
боты ресурсного центра;

– анализ и коррекция его деятель-
ности;

2) организатор ресурсного центра, 
к обязанностям которого относятся:

–	 планирование работы;
–	 определение основных направ-

лений деятельности, стажировок, ма-
стер-классов, чемпионатов и т.д.;

–	 информационное освещение дея-
тельности ресурсного центра;

–	 сетевое взаимодействие с муни-
ципалитетами края;

–	 координация проведения экс-
курсий, дней открытых дверей в обра-
зовательных центрах; 

3) руководители центров образова-
ния «Точка роста», которые осущест-
вляют:

–	 планирование курсовой перепод-
готовки и определение темы самораз-
вития преподавателей центров образо-
вания «Точка роста»;

–	 разработку стажировок, мастер
классов, экскурсий и транслирование 
этих материалов в рамках работы ре-
сурсного центра;

–	 информирование координаторов 
ресурсного центра о формах совместной 
деятельности в рамках работы ресурс-
ного центра;

4) педагоги центров образования 
«Точка роста» из числа работников, 
имеющих высшую квалификационную 
категорию, проявивших себя в профес-
сиональных конкурсах, обладающих 
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Рисунок. Модель организации работы ресурсного центра
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высоким уровнем педагогической гра-
мотности, которые разрабатывают:

–	 комплекс мероприятий, направ-
ленных на развитие педагогического 
потенциала;

–	 тематические карты уроков, ра-
бочих программ по направлениям дея-
тельности центров образования «Точка 
роста»;

–	 базы заданий чемпионатов и 
конкурсов, направленных на развитие 
интеллектуальных способностей, по-
знавательного интереса, творческого 
потенциала;

–	 новые способы работы с оборудо-
ванием центров и т.д. 

Состав рабочих групп, план дея-
тельности ресурсного центра (в том 
числе план заседаний, планы-графики 
выездных мероприятий и т.п.) оформ-
ляются протоколом координационного 
совета ресурсного центра. 

В рамках работы ресурсного центра 
формируется пакет нормативно-пра-
вовой документации, регламентирую-
щей отношения центров образования 
партнёров:

1) приказ об открытии ресурсного 
центра, утверждённый руководителем 
муниципального органа управления об-
разованием;

2) положение о ресурсном центре 
для педагогических работников цен-
тров образования «Точка роста», кото-
рое должно отражать: цель и задачи ре-
сурсного центра, порядок реализации 
сетевого взаимодействия, критерии эф-
фективности работы центров образова-
ния «Точка роста»; 

3) программа деятельности ресурс-
ного центра, содержащая: срок реализа-
ции, направление деятельности ресурс-
ного центра, ресурсное обеспечение;

4) календарный план работы ре-
сурсного центра, включающий: направ-
ление деятельности, название меропри-
ятия, форму проведения мероприятия, 
категорию участников, ожидаемый ре-
зультат, сроки проведения, ответствен-
ных за проведение;

5) договоры о сетевом взаимодей-
ствии центров-партнёров, регламенти-
рующие: права и обязательства сторон, 
подписывающих договор, сроки дей-
ствия договора и условия его расторже-
ния;

6) годовой отчёт о работе ресурсно-
го центра.

Общая регламентация работы ре-
сурсного центра определяется цикло-
граммой, пример которой приведён в 
таблице 1.

Таблица 1

Циклограмма работы ресурсного центра

День недели Неделя Мероприяти Ответственные

Понедельник первая Организационная деятельность – 
планирование работы ресурсного 
центра на период

Организатор ресурсного 
центра
Руководители центров 
«Точка роста

вторая Коррекция плана работы (в дис-
танционном режиме)

Организатор ресурсного 
центра
Руководители центров 
«Точка роста

третья

Вторник первая Консультативная деятельность 
– консультации педагогов и ад-
министративных работников об-
разовательных центров «Точка 
роста»

Муниципальный коорди-
натор
Организатор ресурсного 
центра
Руководители центров 
«Точка роста»

вторая
третья
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День недели Неделя Мероприяти Ответственные

Среда первая Организационно-методическая 
деятельность – семинары, стажи-
ровки, круглые столы, открытые 
занятия

Организатор ресурсного 
центра
Руководители центров 
«Точка роста»
Преподаватели центров

вторая
третья

Четверг первая Сетевое взаимодействие – посе-
щение учащимися образователь-
ных центров

Организатор ресурсного 
центра
Руководители центров 
«Точка роста»
Преподаватели центров

вторая
третья

Пятница первая Проектная деятельность – ин-
дивидуальные занятия по науч-
но-проектной работе

Организатор ресурсного 
центра
Руководители центров 
«Точка роста»
Преподаватели центров

вторая
третья

Продолжение таблицы 1

Одним из важных аспектов работы 
ресурсного центра является поддержка 
сетевой формы реализации основных 
и дополнительных образовательных 
программ, которая, согласно статье 15 
Федерального закона от 29 декабря 
2012 года № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации», обеспечива-
ет возможность реализации образова-
тельной программы с использованием 
ресурсов нескольких образовательных 
организаций, а также при необходи-
мости с использованием ресурсов иных 
организаций. Кроме того, необходи-
мость и важность использования в об-
разовательной деятельности сетевых 
форм находит отражение и в обнов-
лённых федеральных государствен-
ных стандартах общего образования. 
Сетевое взаимодействие предполагает 
предоставление партнёром своих мате-
риально-технических, кадровых и т.п. 
ресурсов, как правило, для выполне-
ния практической части дополнитель-
ных программ.

В рамках сетевого взаимодействия 
образовательных центров «Точка ро-
ста» наиболее распространёнными 
являются следующие модели взаимо-
действия: 1) сотрудничество между цен-
трами, имеющими общий профиль;  

2) сотрудничество между центрами, 
имеющими общую территориальную 
привязку (один муниципалитет, насе-
лённый пункт и т.д.). 

Управление работой ресурсного 
центра должно осуществляться по схе-
ме реализации муниципальных управ-
ленческих механизмов, предусматрива-
ющих: 

–	 наличие муниципальных пока-
зателей (по выявлению предпочтений 
обучающихся, сопровождению про-
фессионального роста педагогов, осу-
ществлению взаимодействия центров 
образования, учёту обучающихся, уча-
ствующих в конкурсах и чемпионатах);

–	 планирование и реализацию ме-
роприятий в условиях ресурсного цен-
тра;

–	 принятие управленческих реше-
ний по совершенствованию работы в 
условиях ресурсного центра.

Важным аспектом для планирова-
ния деятельности ресурсного центра 
и её совершенствования является ком-
плексное оценивание эффективности 
деятельности центров «Точка роста» 
на основе единых в рамках муниципа-
литета подходов. Разработанные нами 
критерии и показатели такого оценива-
ния приведены в таблице 2.
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Таблица 2 

Критерии и показатели оценки эффективности деятельности центров 
образования «Точка роста»

№ Критерии Показатели эффективности

1 Соответствие целей и 
задач установленной на-
правленности центра

– анализ плана работы на год;
– анализ перспективного плана развития

2 Продуктивность методи-
ческой работы 

– анализ рабочих программ;
– наличие авторских программ;
– наличие публикаций и иной методической литературы;
– количество проведённых мастер-классов, стажировок (в уч-
реждении, на муниципальном, региональном и федеральном 
уровне)

3 Деятельность педагоги-
ческого состава

– укомплектованность кадрами;
– курсовая подготовка;
– личные достижения педагога

4 Ресурсное оснащение – полнота оснащения материально-технической базы;
– расширение материально-технической базы;
– сохранность материально-технической базы

5 Система работы с доку-
ментацией

– наличие локальных актов, регламентирующих работу центра;
– своевременное ведение обязательной текущей документации;
– отсутствие замечаний со стороны контролирующих органов

6 Открытость и полнота 
информации о деятель-
ности центра

– наличие информационных стендов;
– наполненность сайта по работе центра;
– наличие иных групп, сообществ, каналов в сети Интернет;
– налаженная система обратной связи

7 Доступность и охват 
обучения

– количество групп, созданных на базе центра;
– количество учащихся, охваченных обучением центра (данные 
Навигатора дополнительного образования);
– доступность обучения детям с ограниченными возможностя-
ми здоровья

8 Сохранность контингента – количество учащихся, охваченных обучением центра, отно-
сительно предыдущего периода (данные Навигатора дополни-
тельного образования)

9 Индивидуальная работа – наличие программ индивидуального развития обучающегося;
– дифференцированное обучение, исходящее из особенностей 
обучающегося;
– наличие системы мониторинга личных достижений учащихся

10 Практическая реализа-
ция навыков и знаний 
учащихся

– реализация в проектной деятельности (на муниципальном, 
региональном и федеральном уровне);
– участие в конкурсах, чемпионатах (на муниципальном, регио-
нальном и федеральном уровне);
– количество участников конкурса «Большая перемена»

11 Функционирование вос-
питательной системы

– наличие сложившегося единого коллектива (сотрудничество 
всех субъектов обучения);
– организация коллективной творческой деятельности;
– рациональное использование воспитательного потенциала 
окружающей социальной среды (работа с внутренними и внеш-
ними партнёрами)
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Таким образом, организация муни-
ципального ресурсного центра позволя-
ет создать платформу для обмена опы-
том, коллективного решения проблем, 
формирования общей базы программ 
для образовательных центров «Точка 
роста», базы нормативных документов, 
оформленных в соответствии с требова-
ниями законодательства и отвечающих 
критериям контролирующих органов. 
Основными эффектами его деятельности 
являются: включение центров «Точка 

роста» в единое образовательное и ин-
формационное пространство; создание 
результативной профессиональной сре-
ды, позволяющей осуществлять согла-
сованную политику развития центров 
образования «Точка роста»; оказание 
методической поддержки педагогам по 
внедрению в практику их работы новых 
технологий и форм организации работы, 
повышение квалификации педагогов;  
распространение инновационного педа-
гогического опыта.
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Аннотация. Показано значение и представлена общая характеристика взаимодействия пе-
дагогического вуза с региональной системой образования. Выделены его имманентные черты 
(педагогическая природа, системный и творческий характер, нелинейность, транспарентность 
и гибкость реализации, лабильность функциональных связей, открытость изменениям внешней 
среды). Приведено описание авторской модели данного взаимодействия, сформированной с учё-
том специфики работы системы образования Краснодарского края. При описании модели актуа-
лизированы основные субъекты её реализации и раскрыты возможности использования иннова-
ционной инфраструктуры региональной системы образования. Существенное внимание уделено 
работе с будущими педагогами, не обладающим способностью и готовностью к работе с детьми, 
но ориентированными на методическую деятельность, по их закреплению в сфере образования 
региона. Указаны разделы, составляющие дорожную карту взаимодействия современного педа-
гогического вуза с региональной системой образования, включающей нормативный, научно-ме-
тодический, организационно-практический, материально-технический, информационный и кон-
трольно-диагностический разделы, а также её ключевые мероприятия.

Ключевые слова: взаимодействие, педагогический вуз, региональная система образования, 
муниципальная система образования, инновационная инфраструктура, карьерные траектории, 
педагог
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MODEL OF INTERACTION OF A MODERN PEDAGOGICAL 
UNIVERSITY WITH THE REGIONAL EDUCATION SYSTEM
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Abstract. The significance and general characteristics of the interaction of a pedagogical university 
with the regional education system are shown. Its immanent features are singled out (pedagogical 
nature, systemic and creative nature, non-linearity, transparency and flexibility of implementation, 
lability of functional connections, openness to changes in the external environment). The description of  
the author’s model of this interaction, formed considering the specifics of the work of the education system 
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of the Krasnodar Region, is given. When describing the model, the main subjects of its implementation 
are updated and the possibilities of using the innovative infrastructure of the regional education system 
are disclosed. Significant attention is paid to working with future teachers who do not have the ability 
and readiness to work with children, but are focused on methodological activities, to consolidate them 
in the education sector of the region. The sections that make up the roadmap for the interaction of  
a modern pedagogical university with the regional education system, including regulatory, scientific 
and methodological, organizational and practical, material and technical, informational and control and 
diagnostic sections, as well as its key activities, are indicated.

Keywords: interaction, pedagogical university, regional education system, municipal education 
system, innovation infrastructure, career trajectories, teacher
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Современный педагогический вуз 
как ключевой субъект, отвечающий за 
воспроизводство кадров для системы 
образования и несущий полную ответ-
ственность за трудоустройство своих 
выпускников по профилю подготов-
ки, в настоящее время не может пол-
ноценно выполнять свою миссию без 
сотрудничества с региональной систе-
мой образования, ориентации на его 
потребности и приоритеты развития. 
Сегодня педагогическому вузу осо-
бенно важно выполнять полный цикл 
работ по созданию условий для каче-
ственного формирования контингента 
абитуриентов, сознательно ориентиро-
ванных на педагогическую профессию, 
эффективной профессиональной под-
готовки будущих педагогов в вузе и их 
закрепления в профессии после окон-
чания обучения. Всё это подразумевает 
тесное сотрудничество с образователь-
ными организациями и учреждениями 
региона, максимально полное исполь-
зование ресурсов территориального 
образовательного кластера. 

Влияние современного вуза на раз-
витие отрасли и даже всего региона 
подтверждено многочисленными ис-
следованиями [1; 2; 3; 4; 5; 6; 7 и др.]: 
«сегодня установлена корреляция меж-
ду присутствием на территории само-
стоятельных университетов и притоком 
на данную территорию человеческого 
капитала» [1, с. 76]. Понимание важно-
сти указанного направления, заинтере-
сованность в котором испытывает как 

педагогический вуз, так и региональная 
система образования, даёт хороший им-
пульс для инновационного поиска и на-
копления опыта их эффективного взаи-
модействия, осуществляемого с учётом 
имеющихся особенностей, ресурсов и 
решаемых задач.

В современной научной и научно-ме-
тодической литературе рассматриваются: 
общие вопросы взаимодействия вуза и 
общеобразовательных организаций ре-
гиона (А.У. Абдурахимов, А.А. Дарамаева, 
Н.С. Ефимов, В.П. Игнатьев, Н.В. Кама-
лова, Л.И. Осечкина, Е.М. Таболова и др.), 
потенциал вуза и его влияние на развитие 
образовательного пространства региона  
(Е.В. Мардасова, О.В. Отто, Л.В. Швецо-
ва и др.), взаимодействие вуза и школы 
с целью совершенствования воспита-
тельного процесса (Д.А. Гусев, О.В. Ле-
бедева и др.), организация практиче-
ской подготовки обучающихся в рамках  
такого взаимодействия (Я.А. Баже-
нова, Т.Н. Жилина, З.Н. Квасникова 
и др.), различные формы сотрудни-
чества вуза с региональной системой 
образования (А.И. Дукмас, Е.Н. Ко-
валевская, А.В. Курьянович и др.), сов
местная деятельность вуза и школы  
по научно-методическому сопровожде-
нию молодого педагога и его практико- 
ориентированной адаптации (Е.М. Шу‑ 
милкина, Е.М. Шумилкина, В.А. Вар-
данян, Р.К. Аюпов, Н.В. Хлебникова  
и др.).

Отдельным направлением, тре-
бующим внимания и поиска путей 
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совершенствования, является взаи-
модействие педагогического вуза с Ин-
ститутом развития образования как 
одним из ключевых учреждений реги-
ональной системы образования. Изу-
чением его особенностей занимались  
А.В. Бакина, А.А. Бирюков, О.А. Була-
венко, Л.С. Голубничая, А.В. Готнога, 
С.М. Ситяева, В.А. Шмакова, Т.В. Шу-
бина, С.В. Яремчук и др. 

В то же время, несмотря на столь 
широкое внимание научно-педагоги-
ческой общественности, до сих пор 
остаются неразработанными многие 
вопросы организации взаимодействия 
педагогического вуза и региональной 
системы образования, в частности в 
плане закрепления выпускников в об-
разовательной сфере, важность которо-
го отмечают многие исследователи [8; 
9; 10; 11; 12 и др.]. 

Под взаимодействием вуза с об-
щеобразовательной организацией 
отечественными учёными понимает-
ся «целенаправленное и взаимообу-
словленное влияние друг на друга, 
способствующее взаимообогащению, 
наращиванию усилий и наиболее пол-
ной реализации их дидактических, 
воспитательных и социально-педа-
гогических возможностей в целях 
разностороннего развития личности 
учащегося» [13, с. 126]. Принимая та-
кое толкование, считаем, что данный 
вид взаимодействия обладает следу-
ющими имманентными чертами: пе-
дагогическая природа, системный и 
творческий характер, нелинейность, 
транспарентность и гибкость реали-
зации, лабильность функциональных 
связей, открытость изменениям внеш-
ней среды, которые обеспечивают ему 
принципиальную возможность ока-
зывать позитивное влияние на разви-
тие современного образовательного  
дискурса.

В ряду специфических принципов 
такого взаимодействия, выделенных 
в статье И.В. Скляровой [14, с. 128], 
наибольшее значение для нас имеют 

принципы практико-ориентированно-
го обучения, универсальности и вариа-
тивности образования, манёвренности и 
согласованности действий, совместного 
использования материально-техниче-
ских ресурсов. Их учёт, на наш взгляд, 
способствует повышению эффектив-
ности взаимодействия благодаря обес
печению согласованности усилий всех 
субъектов в зоне их функциональной от-
ветственности. 

Существенной в контексте решения 
рассматриваемой проблемы является 
позиция С.В. Тарасова [6, с. 12], кото-
рый отмечает, что построение взаимо-
действия педагогического вуза с регио-
нальной системой образования помогает 
решить ряд ключевых задач, обеспечива-
ющих их обоюдное развитие, а именно: 
задачи стратегического планирования, 
реализации образовательной политики, 
поддержки научной активности, форми-
рования кадрового потенциала. Именно 
последнюю задачу мы считаем в настоя-
щее время одной из важнейших для ста-
билизации ситуации с обеспеченностью 
педагогическими кадрами.

Отметим, что в системе образования 
Краснодарского края кадровая пробле-
ма стоит особенно остро. Это связано не 
только с общим снижением престижа 
профессии учителя, невысокой зарпла-
той или усложнением работы современ-
ного педагога, но и со стремительным 
увеличением населения в регионе, от-
крытием новых образовательных уч-
реждений, старением педагогическо-
го состава и др. Поэтому для решения 
задачи сохранения профессиональных 
кадров и закрепления в профессии мо-
лодых учителей в региональной системе 
образования вопросы взаимодействия 
с педагогическими вузами становятся 
первоочередными. 

Как ответ на новые вызовы в систе-
ме образования Краснодарского края 
начала формироваться уникальная мо-
дель такого взаимодействия, учиты-
вающая региональные особенности и 
тренды развития (рисунок).
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Ключевой акцент в модели делает-
ся на комплексное использование всего 
потенциала системы образования реги-
она. Это означает необходимость в про-
цессе взаимодействия обеспечить вузу 
«выход» не только на образовательные 

организации, но и на муниципаль-
ный управленческий аппарат, а также 
региональную инновационную ин-
фраструктуру и учреждения, осущест-
вляющие методическую поддержку 
образовательной системы и координа-

Рисунок. Модель взаимодействия педагогического вуза с региональной системой образования
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цию её работы. В Краснодарском крае 
к ним относятся Институт развития 
образования, Центр оценки качества 
образования, Центр сопровождения 
образования, муниципальные и регио-
нальные органы управления образова-
нием и территориальные методические  
службы.

При заключении договора о взаи-
модействии педагогический вуз и ре-
гиональная система в лице Института 
развития образования как ведомствен-
ного учреждения министерства обра-
зования, науки и молодёжной полити-
ки решают прежде всего собственные 
первоочередные задачи. Однако эф-
фективным такой договор становится 
только тогда, когда он работает на раз-
витие системы образования всего реги-
она. Поэтому очень важно привлекать 
научный потенциал педагогического 
вуза для решения широкого круга во-
просов: разработки концептуальных 
документов, обеспечивающих развитие 
региональной системы образования; 
создания современного методически 
обоснованного контента, используемо-
го в работе педагогов; своевременного 
восполнения профессиональных де-
фицитов с привлечением профессор-
ско-преподавательского состава вуза 
и его материально-технической базы, 
более современной и насыщенной. С 
другой стороны, невозможно обойтись 
и без опоры на потенциал самой реги-
ональной системы образования, в част-
ности её инновационной инфраструкту-
ры, которую составляют организации, 
обладающие инновационным опытом 
решения актуальных проблем. К ин-
новационной инфраструктуре системы 
образования Краснодарского края от-
носятся организации, имеющие статус 
федеральной (ФИП), краевой (КИП) 
или муниципальной (МИП) инноваци-
онной площадки, а также муниципаль-
ные органы управления образованием 
и муниципальные методические служ-
бы в статусе межрегионального (МРЦ), 
краевого (КРЦ) ресурсного центра или 

лидера сетевого взаимодействия (ЛСВ) 
[15; 16; 17 и др.].

Инновационная инфраструктура 
по своему основному назначению на-
правлена на развитие региональной 
системы образования через разработ-
ку, апробацию и внедрение иннова-
ций. Поэтому ориентация включённых 
в неё организаций на поиск эффектив-
ных путей и средств выстраивания вза-
имодействия федерального педагоги-
ческого вуза с региональной системой 
образования даёт хорошие результаты 
за счёт комплексной работы на всех 
уровнях образовательной системы: от 
дошкольных организаций до Институ-
та развития образования, а также ор-
ганов управлений и территориальных 
методических служб, определяющих 
направления и координацию деятель-
ности в муниципальных системах об-
разования. При этом учреждения, об-
ладающие официальными статусами и 
включённые в инновационную инфра-
структуру региональной системы обра-
зования, в выбранных ими направлени-
ях создают новые концепции, проводят 
их апробацию и диссеминируют ре-
зультаты своей деятельности в масшта-
бах краевой образовательной системы. 
Например, по эффективной организа-
ции психолого-педагогических классов 
на уровне школы, муниципалитета и 
региона и разработки для них совре-
менного содержания образования; со-
вершенствованию дополнительных и 
основных образовательных программ 
подготовки будущих педагогов в усло-
виях среднего профессионального об-
разования; подготовке педагогических 
кадров в условиях работы професси-
ональных сообществ; формированию 
ресурсных центров, обеспечивающих 
связь с педагогическим вузом; пре
одолению низких образовательных ре-
зультатов и др.

Отдельным направлением взаи-
модействия в данном ключе является 
совместная разработка продуктов, вос-
требованных в системе образования. 



34 Педагогическая перспектива. 2023. № 3(11). 
Pedagogical perspective. 2023; 3(11).

Яковлева Н.О., Бухтияр Е.С., Шлык М.Ф. 
Модель взаимодействия современного 
педагогического вуза с региональной системой...

Yakovleva N.O., Bukhtiyar E.S., Shlyk M.F.  
Model of interaction of a modern pedagogical  
university with the regional education system

Такой подход позволяет сформировать 
социально значимый заказ на инно-
вационный поиск и придать ему акту-
альность и системность для решения 
проблемы повышения качества образо-
вания.

Система задач, обусловленная стра-
тегическими национальными приори-
тетами, а также результаты, получен-
ные в процессе функционирования 
региональной инновационной инфра-
структуры, являются основным источ-
ником построения дорожной карты, 
которая разрабатывается на основе 
договора о взаимодействии Института 
развития образования с педагогиче-
ским вузом, в форматах нормативных 
актов стратегического и тактического 
порядка, методических мероприятий, 
научных форумов, прикладных ис-
следований, мониторингов и аудитов,  
диагностических процедур, продуктов 
и др. 

Инвариантными в структуре такой 
дорожной карты, по нашему мнению, 
должны быть следующие разделы: 

–	 нормативный, в рамках которого 
формализуются процедуры совместной 
деятельности, заключаются договоры, 
строятся концептуальные положения, 
регламенты, приказы и др.;

–	 научно-методический, предусма-
тривающий разработку совместных ис-
следований по тем или иным аспектам 
взаимодействия, проведение объектив-
ной оценки сложившейся ситуации и 
обоснование способов её улучшения, 
построение теоретических моделей 
совместного решения проблемы (в том 
числе в грантовом формате), проведе-
ние научных форумов по обсуждению 
достигнутых результатов; 

–	 организационно-практический, 
включающий разнообразные меропри-
ятия для педагогических работников и 
управленческих кадров, мероприятия 
с участием обучающихся, мероприятия 
по сопровождению работы психоло-
го-педагогических классов (групп) и др. 
Для педагогов это может быть повыше-

ние квалификации, семинары, страте-
гические сессии, методические сборы, 
мастер-классы, тренинги и т.д., а для 
студентов и школьников – совместные 
олимпиады и конкурсы мотивацион-
ного характера, образовательно-про-
светительские события, формирующие 
набор необходимых будущему педагогу 
профессиональных компетенций, кон-
сультационно-ориентирующие меро-
приятия, обеспечивающие понимание 
личностью профессиональной пригод-
ности к педагогической деятельности; 

–	 материально-технический, опре-
деляющий условия для эффективного 
взаимодействия педагогического вуза 
с региональной системой образования. 
В рамках данного раздела должно быть 
предусмотрено использование имею-
щихся и создание новых площадок вза-
имодействия, в том числе с использо-
ванием возможностей инновационной 
инфраструктуры, создание и выпуск 
методической продукции (пособий, ме-
тодических и дидактических материа-
лов, программ, технологических карт, 
тестовых комплектов и др.); 

–	 информационный, предполага-
ющий разработку электронных инте-
рактивных платформ для реализации 
взаимодействия, освещение в информа-
ционном пространстве его результатов, 
организацию своевременного инфор-
мационного обмена субъектов взаимо-
действия; 

–	 контрольно-диагностический, 
связанный с проведением аудитов и 
мониторингов, контрольных срезов и 
корректирующих действий по выяв-
ленным недостаткам организованного 
взаимодействия.

Сегодня одной из традиционных 
форм взаимодействия,  предусмотрен-
ной требованиями к реализации об-
разовательных программ высшего 
образования, является привлечение 
представителей региональной систе-
мы образования к реализации данных 
программ подготовки в педагогиче-
ском вузе в качестве преподавателей, 
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руководителей практики, проектной 
деятельности, курсовых и выпускных 
квалификационных работ, членов ГЭК 
и др. Однако в современных условиях 
большое значение приобретают также 
совместные образовательные события 
для студентов с приглашением через 
Институт развития образования пе-
дагогов – носителей лучших практик, 
которые проводят мастер-классы, тре-
нинги, открытые занятия, презентуют 
собственный опыт и разработанные ме-
тодико-дидактические продукты.

Отметим, что для будущих педа-
гогов, чётко мотивированных на буду-
щую педагогическую работу с детьми, 
указанные мероприятия дают хороший 
результат: выпускники вузов – моло-
дые педагоги – быстро адаптируются, 
успешно закрепляются в профессии и 
в дальнейшем активно развиваются в 
профессиональном плане. Однако наш 
опыт показал, что достаточно много сту-
дентов педагогического вуза категори-
чески не связывают свою дальнейшую 
работу с преподавательской деятель-
ностью и не хотят взаимодействовать с 
обучающимися. При этом система об-
разования как сфера деятельности, об-
ладающая целым рядом преимуществ, 
привлекает эту группу студентов. Та-
ких выпускников тоже необходимо со-
хранить в региональной системе обра-
зования. Для них оказывается важным 
в период педагогической практики по-
знакомиться с возможными карьерны-
ми траекториями, например: учитель 
→ учитель-методист → заместитель ди-
ректора → директор образовательной 
организации. 

Также важно показать выпускни-
ку, который научился работать с доку-
ментами, обладает хорошими органи-
заторскими способностями, навыками 
систематизации информации, имеет 
склонность к методической работе и го-
тов создавать методические продукты, 
что в системе образования существует 
масса возможностей для трудоустрой-
ства, даже если к непосредственной 

работе с детьми он не готов ни содер-
жательно, ни психологически. Такие 
молодые педагоги в различных учреж-
дениях региональной и муниципаль-
ной систем образования могут начи-
нать карьеру с позиций специалистов, 
ведущих специалистов, педагогов-ор-
ганизаторов и даже методистов. Всё это 
способно «закрепить» молодых педаго-
гов в региональной системе образова-
ния, восполнив имеющиеся вакансии, 
повысить объективные показатели тру-
доустройства выпускников педагогиче-
ского вуза. 

Учитывая вышеизложенное, отме-
тим, что в нашей модели взаимодей-
ствию вуза с региональной системой об-
разования предусмотрен мониторинг 
вакансий в муниципальных системах. 
Его основная задача состоит в отсле-
живании текущего состояния потреб-
ностей рынка труда в муниципальных 
образовательных системах, обеспече-
нии его субъектов актуальной, полной 
и достоверной информацией, необхо-
димой для принятия управленческих 
действий на уровне региона и муници-
палитета, анализе и прогнозе разреше-
ния проблемы кадрового дефицита в 
системе образования.

Как показал опыт, данный монито-
ринг целесообразно проводить в апре-
ле, чтобы в течение мая сформировать 
для выпускников педагогического вуза 
комплект потенциальных карьерных 
траекторий на текущий год и до окон-
чания обучения проинформировать их 
о возможных вариантах, позволяющих 
найти своё место в системе образова-
ния, независимо от стремления рабо-
тать с детьми.

Такой мониторинг проводится Ин-
ститутом развития образования с при-
влечением управленческого ресурса 
через получение от муниципальных 
методических служб информации об 
имеющихся в муниципалитете учреж-
дениях системы образования, видах 
и количестве вакансий. Важно, что та-
кая информация помогает выпускни-
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кам принять решение вернуться в свой 
«родной» или переехать в другой му-
ниципалитет и там осуществлять педа-
гогическую деятельность. В результа-
те у выпускников складывается чёткое 
понимание, где и на какой позиции он 
может работать, а региональная система 
образования не теряет тех, кто не видит 
своего будущего в непосредственном 
взаимодействии с подрастающим по-
колением, но может и хочет занимать-
ся методической, научно-методической 
или организационно-методической де-
ятельностью. Указанные действия реа-

лизуются преимущественно через отдел 
трудоустройства выпускников (отдел  
карьеры) педагогического вуза, с кото-
рым планируется и проводится основная 
часть мероприятий дорожной карты.

Таким образом, взаимодействие 
педагогического вуза с региональной 
системой образования как одно из ба-
зовых условий развития современного 
образовательного пространства должно 
реализовываться в каждой территории 
и обеспечивать охват всей системы не-
прерывного педагогического образова-
ния.
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Аннотация. В статье представлена модель профессиональных компетенций воспитателя до-
школьного образования, опирающаяся на результаты исследований понятия «профессиональная 
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В современных условиях модерни-
зации подготовки педагогических кад
ров в соответствии с вызовами времени, 
потребностями инновационной эконо-
мики, требованиями информационного 
общества особую актуальность приоб-
ретает развитие профессионализма пе-

дагогов. Проблема подготовки специ-
алиста, обладающего актуальными 
профессиональными компетенциями, 
исследования механизмов и разработ-
ки средств, усиливающих стремление 
педагогов к личностно-профессиональ-
ному развитию, является важной и зна-
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чимой, так как от уровня его професси-
онально-педагогической культуры во 
многом зависит динамика прогрессив-
ных изменений в обществе. 

Достаточно остро данная проблема 
стоит и системе дошкольного образова-
ния. Современные учёные и практики 
исследуют различные аспекты данной 
проблемы: общие вопросы структуры и 
содержания профессиональных компе-
тенций [1; 2; 3 и др.], возможности для 
их формирования [4; 5; 6; 7; 8 и др.] и 
оценки уровня сформированности [9; 
10 и др.] и т.д.  

В педагогической теории и прак-
тике профессиональные компетенции 
рассматриваются как совокупность нор-
мативно заданных социально и профес-
сионально обусловленных требований 
к педагогу, обеспечивающих эффек-
тивную продуктивную деятельность в 
образовательном процессе. Их содер-
жание обуславливается совокупностью 
знаний, умений, навыков, практическо-
го опыта и личностных качеств, кото-
рые проявляются в профессиональной 
деятельности. 

На наш взгляд, ввиду сложности 
данного феномена его теоретическое 
изучение возможно лишь на основе пе-
дагогического моделирования, которое 
понимается как «отображение необхо-
димых для исследования характери-
стик педагогического явления (ориги-
нала) в специально созданном объекте, 
который носит абстрактный характер и 
называется педагогической моделью» 
[11, с. 160]. 

Нами построена теоретическая мо-
дель профессиональных компетенций 
воспитателя дошкольного образования, 
направленная на повышение уровня их 
профессионализма, формирование уме-
ния качественно решать задачи, постав-
ленные перед системой дошкольного 
образования государством и обществом. 

Разработанная модель опирается 
на результаты исследований професси-
ональных компетенций с позиций сле-
дующих методологических подходов: 

аксиологического (В.А. Адольф, В.А. Сла-
стёнин, И.Ф.  Исаев и др.), системно-
го (М.А.  Данилов, А.Г.  Кузнецова, 
Н.В.  Кузьмина, В.Н.  Садовский и др.), 
компетентностного (Н. Хомский, Дж. Ра-
вен, А.В.  Хуторской, И.А.  Зимняя, 
Л.М. Митина, Г.П. Щедровицкий и др.).

Применительно к нашему исследо-
ванию аксиологический подход пред-
ставляет принципиальную ориентацию 
исследования, при которой профес-
сиональные компетенции воспитате-
ля дошкольного образования рассма-
триваются с точки зрения ценностей, 
связанных с возможностями удовлет-
ворения потребностей государства и об-
щества, личностных качеств педагога, 
позволяющих работать с детьми ран-
него и дошкольного возраста. С пози-
ции данного подхода, вытекающего из 
учения о ценностях, профессиональные 
компетенции отражают философско-пе-
дагогическую стратегию, показываю-
щую пути использования педагогиче-
ских ресурсов для развития личности и 
предлагающую перспективы совершен-
ствования системы дошкольного обра-
зования. Именно уровень субъектива-
ции педагогических ценностей служит 
показателем личностно-профессиональ-
ного развития педагога. Смена образо-
вательной парадигмы в деятельности 
современного воспитателя дошкольно-
го образования актуализирует такие его 
профессионально-личностные качества, 
как умение приспосабливаться к быстро 
меняющимся условиям, осваивать но-
вые эффективные педагогические тех-
нологии, анализировать собственную 
педагогическую деятельность, видеть 
проблемы, находить нестандартные ре-
шения новых профессиональных задач.

В таком контексте представление о 
педагогической деятельности приобре-
тает новый смысл. Профессионально-пе-
дагогические способности позволяют 
организовать пространство, нацелен-
ное в том числе и на культурное раз-
витие детей. Высокая педагогическая 
культура является основополагающей 
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характеристикой личности воспитате-
ля дошкольного образования, деятель-
ности и педагогического общения. Она 
реализуется как динамическая система 
педагогических ценностей, творческих 
способов педагогической деятельности 
и личных достижений педагога в созда-
нии образцов педагогической практики 
с позиций человека культуры. 

Системный подход к формирова-
нию профессиональных компетенций 
отражает целостный взаимосвязанный 
процесс профессионального развития 
педагога, все элементы которого долж-
ны максимально стимулировать про-
явление профессиональных компетен-
ций в деятельности каждого педагога. 
С данной позиции профессиональные 
компетенции рассматриваются как си-
стема, включающая совокупность ком-
понентов, многообразных связей и 
взаимодействий, образующих в сово-
купности единое целое. С точки зрения 
системного подхода профессиональные 
компетенции включают в себя нали-
чие разнообразных профессиональных 

Рисунок. Модель профессиональных компетенций воспитателя дошкольного образования

умений и навыков, наличие мотивации 
к самообразованию и саморазвитию, 
вариативное управление действиями, 
рефлексию, самоконтроль и самооценку 
результатов своей деятельности.

Компетентностный подход нацели-
вает на рассмотрение профессиональных 
компетенций воспитателя дошкольного 
образования как совокупности опреде-
лённых компетенций, формирующихся, 
актуализирующихся и активирующих-
ся в деятельности. С позиций данного 
подхода воспитатель дошкольного об-
разования – это специалист, обладаю-
щий мотивацией к профессиональной 
деятельности, повышению уровня своей 
компетентности в вопросах дошколь-
ного образования, способный к органи-
зации и управлению образовательным 
процессом, своей профессиональной 
деятельностью, имеющий определён-
ный педагогический опыт.

Учитывая вышеизложенные пози-
ции, мы построили модель профессио-
нальных компетенций воспитателя до-
школьного образования (рис.), которая 
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представляет собой систему структур-
но-функциональных компонентов:

– мотивационно-личностного, ха-
рактеризующегося потребностью и 
стремлением воспитателя дошколь-
ного образования к овладению про-
фессиональными компетенциями, их 
использованию в сфере дошкольного 
образования, осознанием важности са-
моразвития и личностного самосовер-
шенствования; 

– когнитивного, подразумевающего 
наличие у педагога психолого-педаго-
гических знаний, знаний нормативных 
правовых документов, учебно-мето-
дических и программных документов, 
умения выстраивать когнитивные стра-
тегии; 

– деятельностного, направленного 
на практическое и оперативное приме-
нение знаний и опыта через использо-
вание различных способов реализации 
своей деятельности в учреждении до-
школьного образования, их проявле-
ние в разнообразных стандартных и не-
стандартных ситуациях; 

– рефлексивного, проявляющегося 
в анализе педагогом процесса и резуль-
тата своей профессиональной деятель-
ности.

Охарактеризуем более подробно 
данные компоненты.

Мотивация является неотъемлемой 
частью педагогической деятельности. В 
настоящее время вопрос о мотивации 
педагогов стоит особенно остро: моло-
дые специалисты не задерживаются 
долго на данной работе, наблюдается 
дефицит воспитателей дошкольного об-
разования в учреждениях образования. 
Для воспитателей, которые реально осу-
ществляют свою педагогическую дея
тельность и не собираются прекращать 
её, чаще всего ведущим внутренним 
мотивом является получение удовлет-
ворения от работы с детьми, к которо-
му добавляются мотивы личностного и 
профессионального роста, самоактуали-
зации, возможность общения, творче-
ский характер работы. 

Внешние мотивы традиционно 
подразделяются на положительные и 
отрицательные. К положительным мо-
тивам относится то, ради чего человек 
будет работать: материальное стиму-
лирование, возможность карьерного 
роста, принятие начальства и коллек-
тива, возможность достижения успеха, 
престижность работы в определённом 
образовательном учреждении и др. К 
отрицательным мотивам относятся мо-
тив доминирования или мотив власти, 
которые реализуются путём давления, 
угроз, наказания, критики и т.п. Мо-
тив доминирования, власти проявляет-
ся в педагогической деятельности как 
специфической форме взаимодействия 
взрослого и ребёнка в двух аспектах. 
В мотивационной основе выбора педа-
гогической деятельности мотив власти 
всегда ориентирован на благо других: 
благодаря своей доминирующей пози-
ции воспитатель дошкольного образо-
вания оказывает детям помощь путём 
формирования у них представлений и 
умений. Но власть также может прояв-
ляется и в возможностях воспитателя 
поощрять и наказывать. 

Каждый из данных мотивов игра-
ет важную роль в педагогической дея
тельности и выступает своего рода 
педагогическими ценностями. Наибо-
лее распространённая ориентация на 
внутренние мотивы свидетельствует о 
личностной зрелости, искреннем ин-
тересе к педагогической деятельности. 
Педагоги, у которых преобладает вну-
тренняя мотивация, являются истин-
ными мастерами своего дела. Они спо-
собны помочь в сложную минуту тем, 
кто нуждается в помощи. Приоритет 
внешних мотивов чаще всего свиде-
тельствует о том, что выбор профессии 
был не до конца осознанным и рискует 
не стать окончательным. У такого пе-
дагога может быстро наступить разо-
чарование в своей профессиональной 
деятельности.

Важным аспектом профессиональ-
ной деятельности педагога является 
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саморегуляция – способность управ-
лять собственными психическими со-
стояниями и поведением, с тем чтобы 
оптимальным образом действовать в 
сложных педагогических ситуациях. 
Как отмечают исследователи, необходи-
мость в сознательных целенаправлен-
ных усилиях по саморегуляции возни-
кает в случаях, когда:

– педагог сталкивается с труднораз-
решимой, новой и необычной для него 
проблемой;

– проблема не имеет однозначного 
решения: его либо нет вовсе, либо име-
ется несколько альтернативных вари-
антов, из которых трудно выбрать оп-
тимальный;

– педагог находится в состоянии по-
вышенного эмоционального напряже-
ния, которое побуждает его к импуль-
сивным действиям;

– решение о том, как действовать, 
педагогу приходится принимать не раз-
думывая, в условиях жёсткого дефицита 
времени;

– действия педагога оцениваются со 
стороны, на него обращают присталь-
ное внимание воспитанники, их закон-
ные представители, коллеги, другие 
люди, а значит, речь идёт о его автори-
тете и престиже.

Изучив работы учёных, посвящён-
ные мотивации в целом и мотивации 
к педагогической деятельности в част-
ности, личностным качествам педагога 
и его ценностям, мы выделили следую-
щие компетенции в составе мотиваци-
онно-личностного компонента:

1) понимание ценности образова-
ния, дошкольного образования;

2) стремление к профессиональной 
самореализации;

3) проявление творчества в профес-
сии;

4) развитие личностных качеств, 
значимых для педагогической деятель-
ности;

5) способность регулировать своё 
эмоциональное состояние, избегать 
эмоциональных перегрузок;

6) профессиональное развитие в ус-
ловиях учреждения дошкольного обра-
зования.

Когнитивный компонент профес-
сиональных компетенций характери-
зуется степенью овладения профессио-
нальными знаниями, необходимыми и 
достаточными для решения педагогом 
своих профессиональных задач, спо-
собностью к их использованию для ор-
ганизации образовательного процесса, 
направленного на развитие детей ран-
него и дошкольного возраста. Он во
оружает педагога знаниями, навыками, 
умениями, способствует проявлению 
активности в вопросах самообразова-
ния, позволяет проявлять творчество в 
профессиональной деятельности.

Воспитатель должен уметь анализи-
ровать, планировать, организовывать, 
диагностировать, наблюдать, прида-
вать смысл этим наблюдениям, выраба-
тывать решения и участвовать в их реа
лизации. Образовательный процесс в 
учреждении дошкольного образования 
будет эффективным в том случае, когда 
новый материал, связанный с уже име-
ющимися представлениями и умения-
ми, включается в существующую когни-
тивную сферу педагога. 

У педагога должны присутствовать 
готовность к постоянному повышению 
своего образовательного уровня, потреб-
ность в актуализации и реализации лич-
ностного потенциала, способность само-
стоятельно приобретать новые знания и 
умения, стремление к саморазвитию, по-
стоянному обогащению своей професси-
ональной компетентности. В ходе полу-
чения новых профессиональных знаний 
воспитатель дошкольного образования 
проходит определённые стадии пере-
работки полученной информации: вос-
приятие и сохранение необходимой ин-
формации, её адаптация под сферу своей 
деятельности; постановка цели, задач и 
планирование их достижения, примене-
ние знаний в своей деятельности, анализ 
результатов и творческий подход к при-
менению полученных знаний.
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Таким образом, когнитивный ком-
понент структуры профессиональных 
компетенций проявляется в ходе са-
мообразования педагога, применения 
им уже имеющихся и новых знаний на 
практике, умения анализировать полу-
ченную информацию и адаптировать её 
к своей деятельности.

Исходя из этого, мы выделяем в со-
ставе когнитивного компонента:

1) наличие психолого-педагоги-
ческих знаний в области дошкольно-
го образования, требований учебной 
программы дошкольного образования, 
нормативных правовых актов, регули-
рующих образовательный процесс;

2) стремление к постоянному про-
фессиональному педагогическому само-
совершенствованию;

3) сформированность умений и на-
выков профессионального самообразо-
вания;

4) креативность, готовность к созда-
нию новых педагогических ценностей;

5) способность к инновациям в пе-
дагогической деятельности;

6) умение творчески мыслить, инте-
грировать знания из различных обла-
стей в организацию образовательного 
процесса.

Деятельностный компонент ос-
нован на общих закономерностях по-
знания и представляет собой набор 
педагогических умений в области ра-
циональной и качественной органи-
зации воспитателем дошкольного об-
разования своей профессиональной 
деятельности. Сюда входит в том числе 
и организация образовательного про-
цесса. Воспитатель должен обладать, с 
одной стороны, глубокими знаниями 
специфики дошкольного образования 
и особенностей организации образо-
вательной работы с детьми раннего и 
дошкольного возраста; общих законо-
мерностей развития ребёнка; особен-
ностей становления и развития детских 
деятельностей в раннем и дошкольном 
возрасте; теорией и педагогическими 
методиками физического, познаватель-

ного и личностного развития детей, а 
с другой стороны, навыками организа-
ции общения и ведущих в дошкольном 
возрасте видов деятельности.

Педагогические умения в значи-
тельной мере определяются индиви-
дуально-психологическими особенно-
стями педагога и свидетельствуют о 
его профессиональной компетенции. 
Они соответствуют разным позициям, 
социальным ролям педагога. В педа-
гогической деятельности воспитатель 
дошкольного образования выступает 
как носитель информации, образец вос-
питанности и нравственности, творче-
ская личность, исследователь, органи-
затор, партнёр по общению. Те умения 
и навыки, которыми владеет педагог, 
раскрывают саму личность педагога, 
особенности его деятельности и взаи-
модействия с детьми, их родителями, 
коллегами. 

Мы выделяем следующие составля-
ющие деятельностного компонента:

1) умение планировать свою дея-
тельность и образовательный процесс;

2) способность наладить коммуни-
кативный контакт с воспитанниками, 
родителями и коллегами;

3) умение, опираясь на полученный 
опыт, корректировать свою деятель-
ность и её результаты, осознавать пер-
спективы своего профессионального 
развития;

4) умение определять сформиро-
ванность в соответствии с учебной про-
граммой дошкольного образования 
представлений и умений у воспитанни-
ков в начале и конце учебного года;

5) владение прогностическими уме-
ниями с целью улучшения организации 
образовательного процесса.

Одним из важных качеств педаго-
га в рамках профессиональных ком-
петенций выступает его готовность и 
способность к рефлексии. В последнее 
время рефлексивный подход к профес-
сиональной педагогической деятель-
ности становится одним из ведущих в 
процессе изучения самопознания. Реф-
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лексивный компонент характеризуется 
способностью личности к самооценке, 
адекватному объективному осознанию 
себя в процессе жизнедеятельности, 
способности к самокритике, самокон-
тролю, самоанализу.

Педагогическая рефлексия понима-
ется как профессиональная рефлексия, 
связанная с особенностями педагоги-
ческой работы и собственным опытом. 
При её осуществлении происходит про-
цесс самосозидания педагога как субъ-
екта педагогической деятельности че-
рез соотнесение своих возможностей, 
индивидуального опыта, компетентно-
сти с требованиями профессиональной 
деятельности. Молодому специалисту 
необходимо знать, какими умениями, 
способностями он должен обладать, 
осознавать, в какой мере у него разви-
ты данные умения и способности для 
успешной самореализации в педагоги-
ческой деятельности.

Традиционно рефлексия опреде-
ляется как совокупность способностей 
анализировать, оценивать, понимать 
себя, регулировать собственное по-
ведение и деятельность, проникать в 
индивидуальное своеобразие учени-
ка, вставать в его позицию и с его точ-
ки зрения увидеть, понять и оценить 
себя, конструктивно разрешать свои 
внутриличностные противоречия и 
конфликты. Основными компонента-
ми рефлексивной компетентности вы-
ступают: когнитивный – способность 
педагога к переосмыслению прошлого 
опыта; операциональный – осущест-
вление практической деятельности 
педагога, направленной на построе-
ние своей индивидуальной деятель-
ности; личностный – направленность 
рефлексии педагога на саморазвитие, 
самореализацию в профессиональной 
деятельности.

Развитие рефлексивной компетент-
ности требует интегративного знания 
психологических составляющих реф-
лексии, характеристик внешней и вну-
тренней среды, которые стимулируют 

её проявление. Процесс формирова-
ния и развития рефлексии предпола-
гает знание рефлексии, использование 
методов актуализации, отношение к 
окружающим факторам; приобрете-
ние личного опыта рефлексии в своей 
деятельности; развитие потребности в 
самоанализе, самоконтроле, совершен-
ствование и т.д.

Таким образом, под рефлексивными 
умениями в структуре профессиональ-
ных компетенций следует понимать 
такие умения, в ходе которых воспита-
тель дошкольного образования анали-
зирует процесс и результат образова-
тельного процесса, профессиональной 
деятельности. Удачно сформированная 
рефлексия позволяет воспитателю про-
явить такие качества, как самостоятель-
ность, предприимчивость и конкурен-
тоспособность.

В составе рефлексивного компонен-
та профессиональных компетенций мы 
выделяем:

1) способность и готовность к само-
наблюдению;

2) умение выделять затруднения в 
организации образовательного процес-
са, в ходе своей профессиональной дея-
тельности;

3) умение выходить в рефлексив-
ную позицию;

4) готовность и способность к са-
морегуляции своей профессиональной 
деятельности;

5) способность к самоанализу про-
цесса и результата своей деятельности.

Таким образом, профессиональные 
компетенции воспитателя дошкольного 
образования характеризуют многоуров-
невый структурированный опыт, фор-
мирующийся в ходе профессиональной 
активности субъекта и включающий в 
себя различные компоненты. В струк-
туру профессиональной компетенции 
входит четыре компонента: мотиваци-
онно-личностный, когнитивный, дея-
тельностный и рефлексивный. Сформи-
рованность у воспитателя дошкольного 
образования всех компетенций, входя-
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щих в состав каждого компонента, – не-
обходимое условие для развития про-

фессиональных компетенций педагога, 
его профессионального становления.
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Abstract. The article is a review of the practical experience of the work of a preschool educational 
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Исследования эмоционально-воле
вой сферы специалиста в контексте его 
профессионально значимых качеств 
являются сегодня одними из наиболее 
востребованных в отечественной и за-
рубежной психологии и педагогике. 
Особый интерес вызывают вопросы, 
связанные с влиянием эмоционально-
го интеллекта педагога на успешность 
профессиональной деятельности, что 
обусловлено современными тенденци-
ями гуманизации образования. Сегод-
ня акценты исследований сменились с 
коэффициента интеллекта на эмоцио-
нальный коэффициент, поскольку, как 
показывает практика, не самые выда-
ющиеся люди часто оказываются более 
успешными в работе или более счастли-
выми в личной жизни. 

Термин «эмоциональный интел-
лект» был введён в 90-х годах ХХ века 
американским психологом Даниэлем 
Гоулманом [1], который трактовал его 
как комплексную способность пони-
мать, управлять и выражать свои эмо-
ции и эмоции окружающих людей. 

В публикациях последнего десяти-
летия представлены различные аспек-
ты исследования эмоционального ин-
теллекта [2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10; 11 и др.]. 
В частности, рассматриваются модели 
и концепции его изучения: многофак-
торная модель интеллекта Д. Гилфорда  
и Э. Торндайка; модель Р. Бар-Она спо-
собностей эмоционального интеллекта; 
концепция эмоционального интеллек-
та П. Саловея и Дж. Майера; модель  
Д. Гоулмана «Эмоциональный интел-
лект» и др.

Согласно исследованиям учёных 
в области менеджмента, психологии и 
педагогики (И.Н. Андреева, Р. Бар-Он, 
Д. Гоулман, Д. Карузо, Д.В. Люсин, 
Дж. Майер, М.А. Манойлова, Д.В. Не-

нашева, П. Саловей, Е.А. Сергиенко, 
И.С. Степанова и др.), эмоциональный 
интеллект проявляется в трудовой дея-
тельности через профессионально важ-
ные интегральные качества, включаю-
щие в себя коммуникативные навыки 
и социально-психологическую адапта-
цию личности. Анализ специфики раз-
вития эмоционального интеллекта в 
различных возрастных периодах, его 
проявления в профессиональной дея-
тельности и влияния на успешность и 
развитие личности показал, что умение 
управлять своим эмоциональным состо-
янием и эмоциональным состоянием 
других людей составляет 80% успеха 
в социальной и личной сферах жизни. 
Люди с повышенным уровнем эмоцио-
нального интеллекта способны грамот-
но управлять своими эмоциями и чув-
ствами. Они более гибки в общении, 
что помогает им добиваться постав-
ленной цели через взаимодействие с 
окружающими, умение договариваться 
с другими людьми, принимать своевре-
менные решения и правильно реагиро-
вать на негативные ситуации. Согласно 
исследованию Д. Гоулмана, у людей с 
развитым эмоциональным интеллек-
том лучше психическое здоровье, выше 
эффективность работы и сформирован-
ность лидерских навыков.

Всё вышесказанное особенно ярко 
проявляется в педагогической деятель-
ности. Развитый эмоциональный ин-
теллект позволяет педагогу чувствовать 
себя устойчиво в нестабильных ситу-
ациях благодаря способности к адек-
ватному считыванию, интерпретации 
и передаче эмоциональных сигналов. 
Способность к дифференциации эмо-
циональных проявлений субъектов об-
разовательного процесса позволяет вы-
страивать адекватные психологические 
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границы контакта (психологическую 
дистанцию), удерживаясь в професси-
ональной позиции и не впадая в «нев
ротическое слияние», которое может 
приводить к неконструктивным эмоци-
ональным взрывам и конфликтам.

К сожалению, у молодых педаго-
гов, как правило, недостаточно развит 
эмоциональный интеллект для самосто-
ятельной адаптации в новой образова-
тельной среде. От них требуется пси-
хологическая готовность действовать 
самостоятельно в ситуациях, не имею-
щих алгоритма решения и описанного 
стандарта поведения, умение преодоле-
вать трудности, связанные с взаимодей-
ствием и общением с коллегами, детьми 
и их родителями. Зачастую наблюдает-
ся неуверенность и неспособность вести 
диалог, отсутствие навыков общения. 
Это приводит к снижению уровня мо-
тивации молодых специалистов посвя-
тить себя воспитанию и обучению де-
тей, у многих появляется желание уйти 
из педагогической профессии.

В связи с этим возрастает актуаль-
ность целенаправленного развития 
эмоционального интеллекта педагогов 
непосредственно в образовательной ор-
ганизации при осуществлении ими про-
фессиональной деятельности. Одним из 
эффективных способов решения данной 
задачи является использование инстру-
ментов наставничества. Чтобы педагоги 
могли развивать свой эмоциональный 
интеллект, необходимо предоставить 
им поддержку, обучение, возможность 
практики и создать благоприятную ра-
бочую среду, которая будет способство-
вать развитию их навыков и качеств.

Представим наше видение орга-
низации такой работы, которая осу-
ществляется в детском саду № 18 
«Солнышко» (г. Приморско-Ахтарск 
Краснодарского края) в статусе крае-
вой инновационной площадки «Ин-
дивидуальная траектория развития 
эмоционального интеллекта молодых 
и начинающих педагогов в условиях 
наставничества». 

Теоретико-методологической ос-
новой структуры и содержания на-
шего проекта была выбрана модель, 
предложенная в работе Д.В. Люсина, 
О.О. Марютиной, А.С. Степановой 
[8], которая фиксирует двухкомпо-
нентную структуру эмоционального 
интеллекта и сопровождается психо-
диагностической методикой оценки 
уровня его сформированности. Ав-
торы определяют две составляющие 
эмоционального интеллекта: внутри-
личностную (способность понимать 
собственные эмоции, управлять ими, 
выражать эмоции в общении; осозна-
вать взаимосвязь собственных эмоций 
с эмоциями других) и межличност-
ную (способность понимать эмоции и 
состояния других людей, управлять 
ими). 

При этом эмоциональный интел-
лект включает в себя четыре основ-
ных компонента: распознавание эмо-
ций, управление эмоциями, эмпатию 
и социальные навыки. Все они важны 
для эмоционального интеллекта и тес-
но взаимосвязаны. Например, умение 
распознавать эмоции помогает улуч-
шить эмпатию и социальные навыки, 
а управление эмоциями – способность 
эффективно взаимодействовать с дру-
гими людьми.

Ключевая идея нашей иннова-
ционной площадки состоит в форми-
ровании у молодых и начинающих 
педагогов дошкольных образователь-
ных организаций эмоционального 
интеллекта как одной из важнейших 
составляющих успешной личности, 
помогающей удержаться на тонкой 
грани между эмоциональной вклю-
чённостью в ситуацию с сохранением 
личностных границ и эмоциональной 
растворённостью в состоянии другого.

Основным механизмом его реали-
зации является использование систе-
мы наставничества, подразумевающей 
сочетание различных его форм.

1.	Традиционное наставничество 
– «один на один», «рука в руке».
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2.	Групповое наставничество – вза-
имодействие нескольких педагогов с 
более опытными специалистами.

3.	Флеш-наставничество – разовые 
встречи, консультации или обсужде-
ния, мини-кейсы.

4.	Виртуальное наставничество – 
работа в режиме онлайн (онлайн-серви-
сы социальных сетей и сообществ, элек-
тронная почта, видеоконференции).

В рамках проекта осуществляется 
полный цикл организации наставниче-
ства.

1.	Создание условий для реализа-
ции программы наставничества.

2.	Формирование базы наставников 
и наставляемых.

3.	Обучение наставников в «Школе 
наставничества».

4.	Формирование наставнических 
пар (групп).

5.	Организация работы и сопрово-
ждение педагогами-психологами на-
ставнических пар (групп).

Ведущей формой наставничества 
в рамках нашего проекта является мо-
дель «один на один», подразумевающая 
взаимодействие между опытным специ-
алистом и начинающим сотрудником в 
течение определённого периода вре-
мени. При этом молодые педагоги са-
мостоятельно выбирают себе настав-
ников из предложенных кандидатов 
на специально организованной встре-
че-знакомстве. Таким образом, обра-
зуются наставнические пары: молодой 
специалист (стаж работы до 3 лет) и пе-
дагог-наставник из числа опытных пе-
дагогов (стаж работы не менее 10 лет), 
имеющий высшую квалификационную 
категорию, обладающий определённы-
ми лидерскими качествами, участвую-
щий в очных конкурсах «Воспитатель 
года», «Педагог-психолог Кубани», же-
лающий стать наставником.

Чтобы взаимодействие с молодыми 
специалистами было конструктивным 
и приносило желаемый эффект, орга-
низована «Школа наставников», в ко-
торой для наставников проводятся ме-

роприятия, направленные на развитие 
внутриличностного эмоционального 
интеллекта, состоящие из цикла обу
чающих тренингов и вебинаров: «Как 
эффективно работать со взрослыми 
людьми», «Как создавать условия для 
обучения», «Как мотивировать на обу
чение и самообразование» и т.д. При 
этом основной формой работы являют-
ся практикумы, в ходе которых исполь-
зуются проблемные ситуации, деловые 
игры и другие активные методы про-
фессиональной помощи. Кроме того, 
все наставники проходят курсы повы-
шения квалификации по программе 
«Наставничество в образовании». На 
сайте учреждения создана страничка 
«Виртуальный наставник» с активными 
ссылками и видеоматериалами, с кото-
рыми педагоги знакомится в рамках  
самообразования.

Сопровождение наставляемого на-
чинается с выявления его потребностей 
в развитии, пожеланий относительно 
организации и содержания обучения, 
изучения уровня его методической, пе-
дагогической, профессиональной гра-
мотности, его опасений и ожиданий.

В этот же период проводится ди-
агностика уровня сформированности 
эмоционального интеллекта. Для это-
го используются тест эмоционального 
интеллекта Д.В. Люсина, диагности-
ка коммуникативной толерантности  
В.В. Бойко, методика общих эмпа-
тийных тенденций А. Меграбяна и  
Н. Эпштейна, тест эмоционального ин-
теллекта Н. Холла. Весь диагностиче-
ский материал был отобран и адаптиро-
ван педагогом-психологом в авторском 
методическом пособии «Журнал ди-
агностических методик определения 
уровня сформированности эмоцио-
нального интеллекта педагога ДОУ». 

Первичная диагностика развития 
эмоционального интеллекта молодых 
педагогов, проведённая на старте про-
екта, показала низкий уровень сформи-
рованности практически всех его ком-
понентов (табл. 1). 
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После проведения диагностики 
совместно с наставником и с учётом 
личных предпочтений наставляемого 
педагог-психолог составляет Индивиду-
альный маршрут развития эмоциональ-
ного интеллекта. В каждом конкретном 
случае это некий общий алгоритм и 
вытекающий из него индивидуальный 
план сопровождения. В индивидуаль-

ном маршруте указываются рекомен-
дованные педагогом-психологом меро-
приятия по развитию определённых 
компетенций (например, посещение 
театральной студии, кабинета психоло-
гической разгрузки, соляной комнаты 
и т.д.), обозначено направление эмоци-
онального развития для наставляемого 
(табл. 2).

В работе по формированию и раз-
витию эмоционально интеллекта мы ис-
пользовали следующие методы обучения 
и педагогические технологии: проблем-

Таблица 1

Результаты первичной диагностики уровня эмоционального интеллекта молодых 
и начинающих педагогов ДОУ (в %)

Компоненты  
эмоционального  

интеллекта

Уровни сформированности

низкий средний высокий

Самоосознанность 57 43 1
Мотивация 43 57 1
Социальные навыки 
общения 57 43 1

Эмпатия 1 70 29
Управление своими 
эмоциями 98 1 1

Таблица 2

Конструктор индивидуальной карты развития эмоционального интеллекта 
педагога

Компоненты эмоционального интеллекта Мероприятия

Самоосознанность – ведение дневника эмоций;
– элементы медиации;
– занятия арттерапией

Мотивация – аттестация на первую квалификационную категорию;
– курсы повышения квалификации;
– участие в конкурсах педагогического мастерства

Социальные навыки общения – занятия в театральной студии «Солнышко»;
– занятия в клубе «Здоровье» (йога, элементы самомас-
сажа);
– туристические поездки по Краснодарскому краю

Эмпатия – посещение учреждений концертной и культурно-про-
светительской деятельности;
– чтение художественной литературы;
– волонтёрское движение (социальная служба «ГКУ 
Доброта», собачий приют)

Управление своими эмоциями – занятия по песочной терапии;
– посещение соляной комнаты;
– выступление на мероприятиях различного уровня

ные лекции; методы активного обучения 
– тренинги, функциональные и ролевые 
игры, решение кейсов, групповые дискус-
сии, вебинары, семинары; дистанцион-
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ные формы обучения; самостоятельную 
работу педагогов по содержанию моду-
лей, заполнение дневников самонаблю-
дений с последующим их обсуждением в 
ходе практических и развивающих заня-
тий. Для каждого направления работы 
подобраны такие формы, которые дей-
ствительно «работают», интересны для 
педагогов, а главное несут в себе элемент 
развития: релаксационные упражнения 
для снятия психологической напряжён-
ности, тревожности; обучение приёмам 
саморегуляции; проигрывание разноо-
бразных ролевых ситуаций; различные 
виды дискуссий, игр, элементы психод-
рамы, профилактика эмоционального 
выгорания и т.д. Также педагогом-пси-
хологом в кабинете психологической 
нагрузки проводится индивидуальная 
работа с наставниками и наставляемыми, 
при этом используются элементы цве-
тотерапии, арт-терапии, песочной тера-
пии, смехотерапии, релаксация и др. В 
процессе индивидуальной работы пси-
холог помогает разбираться в сложных 
эмоциональных ситуациях и находить 
оптимальные решения.

Наибольшую эффективность в 
работе педагога-психолога показали 
тренинги развития эмоционального 
интеллекта, на которых педагоги по-
лучают знания о базовых эмоциях, их 
проявлениях и способах регуляции, 
учатся распознавать эмоции у детей и 
взрослых и адекватно на них реагиро-
вать. Педагог-психолог создаёт условия 
для открытого общения, где педагоги 
могут делиться своими эмоциональ-
ными переживаниями и получать под-
держку. 

Таким образом, психолого-педа-
гогическое сопровождение педагоги-
ческих работников в формировании и 
развитии у них эмоционального интел-
лекта является неотъемлемой частью 
успешной работы в дошкольном обра-
зовании. Педагоги, обладающие высо-
ким уровнем эмоционального интел-
лекта, способны легко устанавливать 
контакт с детьми, эффективно решать 
конфликты и создавать благоприятную 
атмосферу в группе. Его развитие мо-
жет помочь педагогу стать более эффек-
тивным и успешным в своей работе.
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Аннотация. В статье проанализированы методологические подходы к преподаванию хими-
ческих дисциплин в фармацевтическом образовании и показаны преимущества каждого из них 
при формировании профессиональной компетентности будущих фармацевтов. Отмечено, что си-
стемный подход позволяет чётко определять приоритетные направления преподавания, структу-
рировать обучающие задачи. Деятельностный подход реализуется как при выполнении лабора-
торных работ, в ходе которых отрабатываются исследовательские умения, так и во время решения 
профессионально направленных задач. Интегративный подход способствует созданию внутрен-
ней мотивации соискателей образования и личностного профессионального развития. Личностно 
ориентированный подход реализуется через использование профессионально ориентированных 
задач разного уровня сложности, решение которых моделирует ситуации, с которыми соискатели 
профессионального высшего образования столкнутся в реальной профессиональной деятельно-
сти. Компетентностный подход объединяет образовательный процесс и его понимание, в процес-
се которого происходит становление личностной позиции будущего фармацевтического работни-
ка, формируется его отношение к предмету деятельности. Технологический подход характеризует 
направленность в обучении химии на оптимизацию, интенсификацию, усовершенствование, по-
вышение результативности обучения.
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Abstract. The article analyzes methodological approaches to teaching chemical disciplines in 
pharmaceutical education and shows the advantages of each of them in the formation of professional 
competence of future pharmacists. It is noted that the systematic approach makes it possible to clearly 
define the priority areas of teaching, to structure learning tasks. The activity approach is implemented 
both during laboratory work, during which research skills are worked out, and during the solution of 
professionally directed tasks. The integrative approach contributes to the creation of internal motivation 
of applicants for education and personal professional development. The personality-oriented approach 
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is implemented through the use of professionally-oriented tasks of different levels of complexity, the 
solution of which models the situations that applicants for professional higher education will face in real 
professional activity. The competence approach combines the educational process and its understanding, 
during which the personal position of the future pharmaceutical worker is formed, his attitude to the 
subject of activity is formed. The technological approach characterizes the orientation in teaching 
chemistry to optimize, intensify, improve, and increase the effectiveness of training.

Keywords: chemical disciplines, pharmaceutical education, teaching of chemical disciplines, 
professional competence, methodological approaches
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Успешность в профессиональной 
деятельности является ожидаемым ре-
зультатом и важным критерием каче-
ства образования. При этом качество 
образования как социальная категория, 
определяющая состояние и результа-
тивность процесса образования, его со-
ответствие потребностям и ожиданиям 
общества, связывается с развитием и 
формированием профессионально ком-
петентной личности. 

Для формирования профессиональ-
ной компетентности будущих специ-
алистов фармации предметное поле 
химических дисциплин обладает суще-
ственным потенциалом. Среди эффек-
тивных методологических подходов 
к формированию профессиональной 
компетентности будущих фармацевтов 
в процессе изучения химических дис-
циплин можно выделить системный, 
деятельностный, интегративный, ком-
петентностный, личностно ориентиро-
ванный и технологический. 

Согласно системному подходу об-
разовательный процесс, компонентами 
которого являются цель, содержание, 
методы, средства, формы и результаты 
обучения, исследуется как целостная 
система. Его применение в образовании 
ориентирует на выявление типов связи 
элементов структуры такого сложного 
объекта, как педагогический процесс 
в учебном заведении, функционирую-
щий согласно внутренним, присущим 
ему законами [1; 2; 3 и др.]. Системный 
подход позволяет излагать любую хи-
мическую дисциплину в неразрывной 

связи с другими профессиональными 
дисциплинами, чётко определять при-
оритетные направления преподавания, 
структурировать обучающие задачи.

Системный подход в процессе изу-
чения химических дисциплин даёт воз-
можность очертить общие положения в 
виде перечня принципов, используемых 
в исследовании систем, в частности: по-
следовательности, связности и единства, 
модульного построения содержания 
дисциплины, развития, функциональ-
ности, иерархии, конечной цели, по-
зволяющих анализировать содержание 
и последовательность изучения каждой 
темы в пределах одной дисциплины и 
каждой химической дисциплины в пре-
делах подготовки специалиста фарма-
ции; рассматривать каждую химическую 
дисциплину как систему, а изучаемую в 
данном случае систему как один из ком-
понентов более широкой системы; по-
вышать как результативность, так и эф-
фективность обучения.

Таким образом, система изучения 
химических дисциплин является мо-
делированной и характеризуется упо-
рядоченностью и организацией. Её 
элементы чётко выделены, а также 
определены связи между ними. Целью 
функционирования этой системы яв-
ляется решение определённых обра-
зовательных задач, а в конечном ито-
ге – формирование профессиональной 
компетентности будущего специалиста 
в области фармации.

При подготовке специалистов 
фармацевтической отрасли реализует-



58 Педагогическая перспектива. 2023. № 3(11). 
Pedagogical perspective. 2023; 3(11).

Лукащук Т.С. Методологические подходы 
к преподаванию химических дисциплин в 
фармацевтическом образовании 

Lukashchuk T.S.  
Methodological approaches to teaching chemical 

disciplines in pharmaceutical education

ся также деятельностный подход [4; 5  
и др.], например, для исследования 
форм и методов профессиональной под-
готовки соискателей профессионально-
го высшего образования, в частности 
во время чтения лекций (классических, 
интерактивных), проведения семинар-
ских, практических и лабораторных 
занятий с использованием SMART-тех-
нологий, технологий дистанционного 
обучения. В контексте деятельностного 
подхода деятельность – это сущность 
процесса обучения, а формирование 
способа действий будущего специали-
ста – конечная цель обучения, т.е. этот 
подход предполагает связь содержания 
обучения с профессионально-трудовой 
деятельностью будущих специалистов 
фармации. Таким образом, согласно 
принципам деятельностного подхода, 
содержание учебных программ по хи-
мическим дисциплинам и учебным за-
нятиям целесообразно формировать 
с учётом будущей профессиональной 
деятельности выпускника фармацевти-
ческого учреждения профессионально-
го высшего образования. 

Деятельностный подход предпо-
лагает, с одной стороны, активную по-
зицию обучающегося, его активную 
самостоятельную работу, стремление к 
развитию, творчеству, включенность в 
разные виды образовательной деятель-
ности, а с другой стороны, преподаватель 
должен организовать и стимулировать 
деятельность студента, сформировать 
умения в выборе цели, планировании 
деятельности, её организации и испол-
нении, анализе и оценке результатов.

На занятиях по химическим дисци-
плинам в фармацевтическом образова-
нии деятельностный подход реализует-
ся как при выполнении лабораторных 
работ, в ходе которых отрабатывают-
ся исследовательские умения, так и во 
время решения профессионально на-
правленных задач – кейсов, решение 
которых способствует развитию крити-
ческого мышления, креативности, гиб-
кости в решении профессиональных 

вопросов и мотивирует студентов на са-
мостоятельное овладение новыми зна-
ниями и умениями.

Сущность интегративного подхода 
к образовательному процессу заклю-
чается в установлении связей между 
знаниями путём дидактического обо-
снования и преобразования реально су-
ществующих связей между понятиями, 
явлениями, науками и т.д. [6; 7 и др.]. 
Интеграция в образовательном процес-
се подготовки специалистов фармации 
выполняет следующие функции: обра-
зовательную (повышение уровня науч-
ности и доступности обучения, практи-
ческое применение полученных знаний 
в профессиональной деятельности, фор-
мирование целостной системы знаний, 
обобщение знаний и т.п.); воспитатель-
ную (стимулирование ряда положитель-
ных качеств личности и формирования 
профессионального мировоззрения, 
профессиональной этики, уважения к 
профессии фармацевтического работ-
ника); развивающую (повышение ин-
тереса к учебному материалу, развитие 
междисциплинарных умений, навыков, 
оперативности знаний, логического 
мышления); стимулирующую (усиление 
интереса к современным тенденциям 
развития фармацевтической науки); ме-
тодологическую (обеспечение системы 
содержания, методов, приёмов и навы-
ков, повышение научно-теоретического 
уровня обучения, выявление единства 
в процессах и явлениях, учёт комплекс-
ности проблем фармацевтической от-
расли); организационную (внедрение 
эффективных новейших технологий 
обучения, разработка интегративных 
курсов); психологическую (развитие 
психологических навыков общения для 
достижения доверия и взаимопонима-
ния с пациентом, коллегами в будущей 
профессиональной деятельности).

Реализация интегративного под-
хода позволяет формировать у обуча-
ющихся знания, характеризующиеся 
высоким уровнем осмысления, дина-
мичностью их применения в профес-
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сиональных ситуациях, повышением 
их действенности. Он предполагает 
синтез, сочетание знаний, способность 
воспроизводить, обобщать и применять 
полученные во время изучения как раз-
ных химических дисциплин, так и раз-
личных учебных предметов знания и 
умения для решения конкретных про-
фессиональных задач. Интегративный 
подход при формировании профес-
сиональной компетентности будущих 
специалистов фармации в процессе изу
чения химических дисциплин способ-
ствует созданию внутренней мотивации 
соискателей образования и личностно-
го профессионального развития.

Итак, в условиях профессиональ-
ной подготовки будущих работников 
фармацевтической отрасли интегра-
тивный подход осуществляется следу-
ющими путями: установлением связей 
между общеобразовательными, гумани-
тарными, химическими и фармацевти-
ческими дисциплинами, изучаемыми в 
колледжах; внедрением в образователь-
ный процесс занятий междисциплинар-
ного характера; созданием интегриро-
ванных учебных программ, пособий и 
включением в учебные планы интегри-
рованных курсов как обязательных, так 
и по выбору.

Личностно ориентированный под-
ход [8; 9 и др.] реализуется в процес-
се изучения химических дисциплин 
через использование профессиональ-
но-ориентированных задач разного 
уровня сложности, решение которых 
моделирует ситуации, с которыми бу-
дущие специалисты столкнутся в реаль-
ной профессиональной деятельности. 
Профессионально ориентированные 
задачи – это определённая абстрактная 
модель реальной проблемной ситуа-
ции прикладного характера в профес-
сиональной сфере деятельности, сфор-
мулированная в вербальной, знаковой 
или образно-графической форме.

Различают три уровня сложности 
профессионально ориентированных 
задач: 1) уровень воспроизведения (ре-

продуктивный), для решения задач 
такого уровня требуются только тео-
ретические знания; 2) уровень связи, 
для решения таких задач необходимо 
знание нескольких дисциплин; 3) поис-
ково-творческий уровень, для решения 
задач такого уровня нужен исследова-
тельский подход, самостоятельное изу-
чение нового материала, поиск несколь-
ких способов решения одной проблемы 
и определение наиболее эффективного 
из них.

Обеспечение высококачественной 
профессиональной подготовки выпуск-
ников фармацевтических заведений и 
формирование высокого уровня конку-
рентоспособности специалистов бази-
руется на основных положениях компе-
тентностного подхода [10; 11; 12 и др.]. 
На сегодняшний день компетентност-
ный подход является воплощением ин-
новационного процесса в фармацевти-
ческом образовании. Он обеспечивает 
выработку ряда компетенций, которы-
ми должен овладеть каждый фармацевт 
(знания, умения и навыки по профес-
сиональной деятельности; коммуника-
тивные умения и навыки, способность 
общаться и консультировать посетите-
лей аптечных заведений и др.), и спо-
собствует формированию ключевых, 
предметных и общеотраслевых (про-
фессиональных) компетентностей. Про-
фессиональное образование должно 
способствовать формированию крити-
ческого мышления, индивидуально-
му развитию творческих способностей 
личности, постоянному совершенство-
ванию профессиональной подготовки 
специалистов.

Формирование профессиональной 
компетентности будущего фармацев-
тического работника с позиций ком-
петентностного подхода происходит 
поэтапно: на первом этапе происходит 
развитие ключевых компетентностей 
профессионального развития будуще-
го специалиста фармации; на втором 
– интеграция предметных и ключе-
вых компетентностей; третий этап ха-
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рактеризуется интеграцией базовых и 
предметных общеотраслевых (профес-
сиональных) компетентностей; на чет-
вёртом этапе реализуется становление 
профессиональной компетентности 
специалиста.

Компетентностный подход объеди-
няет образовательный процесс и его по-
нимание, в процессе которого происхо-
дит становление личностной позиции 
будущего фармацевтического работни-
ка, формируется его отношение к пред-
мету деятельности. Основная цель этого 
подхода заключается в том, что основ-
ным результатом образования являются 
не отдельные знания, умения и навыки, 
а способность и готовность человека к 
эффективной и производительной дея-
тельности. Формулировка результатов 
образования в форме компетентностей, 
способности выпускников выполнять 
те или иные профессиональные обязан-
ности позволяет соответствовать совре-
менной тенденции профессионального 
образования – формированию специ-
алиста, способного быстро адаптиро-
ваться к изменяющимся условиям тру-
да даже в пределах профессии.

Компетентностный подход в обу-
чении направлен на самостоятельность 
личности в решении проблем в незна-
комых ситуациях, то есть на формиро-
вание у будущих специалистов профес-
сионально важных качеств и умений, 
которые помогут им свободно ориенти-
роваться в ситуациях неопределённо-
сти профессиональной среды и успешно 
решать связанные с этим задачи.

Компетентностно-ориентирован-
ное обучение на занятиях по хими-
ческим дисциплинам тесно связано с 
реализацией принципов активизации 
процесса обучения, согласно которым 
соискатели профессионального высше-
го образования должны сами собирать 
информацию для решения учебных 
проблем. При таком подходе препода-
ватели выступают в качестве консуль-
тантов, координаторов. В то же время 
активизация процесса обучения пред-

полагает усиленное использование ин-
новационных методов обучения, позво-
ляющих приблизить процесс обучения 
к условиям реальной практики, сделать 
его динамическим, творческим, иссле-
довательски ориентированным. 

Технологический подход [13; 14 
и др.] характеризует направленность 
в обучении химии на оптимизацию, 
интенсификацию, усовершенствова-
ние, повышение результативности об-
учения. Технология педагогической 
деятельности обеспечивает условия 
формирования профессиональной ком-
петентности будущих фармацевтов, 
соответствие результата деятельно-
сти предварительно поставленным 
целям. В педагогической литературе 
выделены следующие критерии тех-
нологичности обучения: системность, 
научность, концептуальность, воспро-
изводимость, управляемость, диагно-
стичность, эффективность обучения, 
его мотивированность, алгоритмич-
ность, информационность, оптималь-
ность и т.д. 

Реализация технологического под-
хода в процессе формирования профес-
сиональной компетентности специа-
листа-фармацевта, по нашему мнению, 
предоставляет возможность:

1)	создать положительную мотива-
цию к изучению базовых (общеобразо-
вательных), профессионально значи-
мых (дисциплин химического цикла), 
профессиональных (фармацевтических) 
дисциплин и профессиональной дея-
тельности;

2)	реализовать интеллектуальный 
потенциал каждого студента и способ-
ствовать выбору правильной индивиду-
альной траектории развития и профес-
сионального роста;

3)	подготовить соискателей фарма-
цевтического образования к реальной 
профессиональной деятельности.

На наш взгляд, технологический 
подход является оптимальным для ис-
следования проблемы формирования 
профессиональной компетентности 
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специалиста. Именно технологический 
подход, наряду с другими методоло-
гическими подходами, способствует 
переходу от компетенций будущего 
специалиста фармации к его професси-
ональной компетентности.

К основным технологиям обучения, 
которые используются для формирова-
ния профессиональной компетентности 
будущих фармацевтов в процессе из-
учения химических дисциплин, отно-
сятся: проблемное обучение (использо-
вание проблемных вопросов, создание 
проблемных ситуаций на всех этапах 
процесса обучения, стимулирование са-
мостоятельной познавательной, поис-
ково-исследовательской деятельности 
студента); технология индивидуализа-
ции обучения (разработка индивиду-
альных задач, рабочих тетрадей, лабо-
раторных журналов, предоставление 
свободы в выборе выборочных дисци-
плин, индивидуальная консультатив-
ная помощь соискателю образования); 
информационные технологии обучения 
(использование во время лекционных, 

лабораторных занятий текстовой, гра-
фической, иллюстративной, анимаци-
онной информации в виде презентаций, 
видеороликов; использование техно-
логий дистанционного обучения); ал-
горитмизация обучения (разработка и 
внедрение в образовательный процесс 
опорных схем, тренингов, тренажёров, 
алгоритмов, моделирования способов 
решения расчётных и эксперименталь-
ных задач).

Основными характеристиками тех-
нологического подхода к обучению 
химическим дисциплинам являются: 
чёткая постановка конечной цели, раз-
работка объективных методов контро-
ля за её достижением.

Таким образом, эффективная орга-
низация профессиональной подготовки 
специалистов фармацевтической отрас-
ли на занятиях по химическим дисци-
плинам обеспечивается реализацией 
системного, деятельностного, интегра-
тивного, личностно ориентированного, 
компетентностного и технологического 
подходов.
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Abstract. The article deals with the issues of enhancing the educational activity of students, based on 
a didactic understanding of the essence of learning as a system of interconnection between the activities 
of a teacher and a student. The complex and system-activity approaches to the organization of active 
educational activity are revealed. Their essence lies, on the one hand, in the integration of the efforts 
of various academic disciplines, which involves the development of the issue from all its aspects with 
the formulation of a set of tasks for the education and general development of students, and in the 
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establishment of functional links and structural relationships between the constituent elements of the 
particular system under consideration at the moment, which ensures a high level of system performance
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Как известно, процессу обучения 
присущ двусторонний характер. В нём 
обычно различают руководящую дея-
тельность учителя и познавательную 
– учащихся. В ходе занятий учащиеся 
выполняют различные виды действий, 
в частности наблюдают, слушают объяс-
нения учителя, воспроизводят в памяти 
ранее усвоенные знания, отвечают на 
вопросы по домашнему заданию, ра-
ботают над учебной и дополнительной 
литературой, решают задачи, упраж-
няются в письменной и устной речи  
и т.д. При этом педагог организует ра-
боту учащихся, излагает новую инфор-
мацию, объясняет необходимые при-
ёмы анализа и синтеза для овладения 
способами усвоения знаний, даёт опре-
делённую установку на интенсифика-
цию обучения и т.д. 

Однако зачастую внимание учёных 
и практиков сосредоточено в большей 
степени на организации деятельности 
педагога, а обучающимся отводится 
пассивная роль по усвоению знаний. 
Это в свою очередь приводит к тому, 
что учащиеся выполняют лишь подра-
жательно-исполнительские действия по 
техническому (механическому) оформ-
лению решения проблемы. Между тем 
в современных условиях совершенство-
вания содержания обучения недоста-
точно делать ставку лишь на усвоение 
определённой суммы знаний, а важно, 
чтобы учащиеся научились добывать 
нужную информацию самостоятельно, 
проявляя творческое отношение к вы-
полняемой работе. Поэтому в процессе 
обучения необходимо формировать у 
них также способность к генерирова-
нию новой информации, используя при 
этом связанные с содержательным ос-

мыслением приёмы логического мыш-
ления, анализа, синтеза, научить их 
оперировать терминами, понятиями, 
фундаментальными категориями и ве-
дущими идеями изучаемой темы. 

Таким образом, на передний план 
выдвигается задача повышения интел-
лектуальной активности и самостоя-
тельности учащихся, формирования у 
них положительно-ценностного отно-
шения к усваиваемым знаниям. В по-
следние десятилетия возрос интерес 
исследователей к активизации учеб-
но-познавательной деятельности [1; 2; 
3; 4; 5 и др.], в частности к использова-
нию различных подходов к её органи-
зации.  

Представим наше видение теорети-
ко-методологических основ её активи-
зации, построенное на использовании 
комплексного и системно-деятельност-
ного подходов. 

Воспитание творчески мысляще-
го человека предполагает необходи-
мость развития высокой культуры и 
сознательности. В таких случаях мож-
но говорить о комплексных проблемах, 
решаемых едиными усилиями пред-
ставителей различных учебных дисци-
плин. Это требует от педагогов наличия 
принципиального подхода и собствен-
ной позиции, а также определения на-
учного содержания терминов, понятий, 
категорий, формулировок и выводов, 
которыми придётся оперировать в про-
цессе организации учебной деятельно-
сти учащихся. Развитие информацион-
ных технологий, культуры и искусства 
выдвигает перед учащимися в качестве 
логического размышления ряд теорети-
ческих и практических задач, непосред-
ственно связанных с очень сложными 
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динамическими объектами, в которых 
наблюдается тесное переплетение и 
взаимное проникновение их различных 
структурных уровней и свойств. Поэто-
му нельзя ожидать успеха в обучении, 
если педагог пытается изолированно 
воздействовать на ту или иную сторону 
деятельности учащихся, их психиче-
ское развитие в целом.

Идеи комплексного и системно-
деятельностного подходов имеют свою 
прочную теоретическую, методологи-
ческую основу – всеобщую взаимосвязь 
и целостность исследуемого дидакти-
ческого явления, процесса и пр. Необ-
ходимо рассматривать любое конкрет-
ное явление или процесс, в том числе 
деятельность, как целостную систему, 
имеющую составные подсистемы или 
элементы и разнообразные связи и вза-
имоотношения данной системы с дру-
гими компонентами обучения.

Известно, что категория «общее» 
обозначает внутреннее единство и це-
лостность исследуемого объекта, отно-
сительную самостоятельность его суще-
ствования и функционирования. При 
комплексном решении той или иной 
педагогической проблемы необходимо 
учитывать полноту, охват всех сторон, 
свойств и связей, специфические осо-
бенности и логику развития исследуе-
мого вопроса. Сущность комплексного 
анализа активности учения заключается 
в интеграции усилий различных учеб-
ных дисциплин, предусматривающей 
разработку вопроса во всех его аспектах 
с постановкой комплекса задач образо-
вания и общего развития учащихся, и в 
установлении функциональных связей 
и структурных отношений между со-
ставными элементами рассматриваемой 
в данный момент конкретной системы. 
Наиболее чётко эта мысль прослежива-
ется в работах Ю.К. Бабанского. Изу-
чая причину неуспеваемости учащихся 
различных возрастных групп и при-
меняя при этом комплексный подход, 
способствующий активизации обуче-
ния учащихся, он удачно интегрировал 

достижения социологии, философии, 
генетики, психологии, педагогики и 
других наук для оптимизации процесса 
обучения.

Общие аспекты комплексноо подхо-
да нашли отражение в трудах Е.В. Бонда-
ревской, М.А. Данилова, В.И. Загвязин-
ского, В.С. Ильина, Ю.А. Конаржевского, 
Л.И. Новиковой, Л.Ф. Приваловой,  
Г.А. Уманова, Н.О. Яковлевой и др.  
Исследователи достаточно обоснован-
но характеризуют педагогический про-
цесс как комплексный феномен, в ко-
тором тесно переплетаются и взаимно 
обогащаются внешние и внутренние 
элементы, социально-философские, пе-
дагогические и психологические связи. 
Также существует большое количество 
работ, посвящённых частным вопросам 
использования комплексного подхода в 
обучении [6; 7; 8; 9 и др.]

Не умаляя достоинства положений, 
выдвигаемых названными и другими 
авторами, полагаем, что есть основа-
ние говорить о необходимости орга-
низации дидактических исследований, 
предусматривающих реализацию ком-
плексного подхода к конкретной про-
блеме – активизации учебной деятель-
ности обучающихся с точки зрения 
интеграции усилий как смежных, так 
и различных учебных дисциплин, с од-
ной стороны, и целенаправленного от-
бора форм, методов, средств и способов 
организации занятий – с другой. При 
этом важно сосредоточиться на изуче-
нии внутренних сил и реальных учеб-
ных возможностей, потребностей и 
интересов каждой личности, на осмыс-
лении сущности теоретико-методоло-
гической характеристики целей, функ-
ций и структур исследуемого объекта, 
на постановке комплекса задач образо-
вания, воспитания, научения и общего 
развития учащихся.

Комплексный анализ – это подход 
не только к объекту, но и к субъекту 
учебного труда. Сущность его состо-
ит в интеграции отдельных процессов 
(например, учения, деятельности, са-
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мостоятельного добывания знаний  
и т.д.) в логически завершённую це-
лостную систему. Комплексный анализ 
любой дидактической проблемы озна-
чает не что иное, как координационное 
соединение целей, функций, структур 
и отношений разнородных элементов 
педагогических явлений, процессов, 
которые характеризуются единством 
их образовательных, воспитательных 
и проблемно-развивающих задач. При 
этом обязательно имеется в виду важ-
ность целенаправленного отбора форм, 
средств, методов и способов преподава-
ния (деятельность педагога) и учения 
(деятельность учащихся). 

Таким образом, идея комплексно-
го подхода предполагает интеграцию 
целенаправленных воздействий педа-
гога на каждом уровне организации 
учебного познания учащихся. Вместе 
с тем указанная интеграция должна 
допускать определённую свободу дей-
ствий учащихся, ибо процесс управле-
ния учебной деятельностью обязатель-
но включает в себя как регламентацию 
осознанных усилий личности, так и 
творчество. Всё это позволяет заклю-
чить, что в основе комплексного подхо-
да лежит ориентация исследователя на 
выявление целостности познаваемого 
объекта, на раскрытие многообразных 
связей, функций, структур и отношений 
в нём и в конечном счёте сведение их 
в единую теоретическую концепцию. 
Многие педагоги ограничивают свою за-
дачу в основном не теоретическим обо-
снованием повышения эффективности 
различных сторон процесса обучения, 
а лишь эмпирической характеристикой 
существующей практики преподавания 
учебных дисциплин, в том числе и про-
блему активизации учебной деятельно-
сти учащихся посредством оптимиза-
ции содержания учебного материала.

Системно-деятельностный подход 
обеспечивает комплексное изучение 
сложных педагогических объектов и 
направлен на систематизацию дея
тельностных процедур по достижению 

заданной цели. Он предполагает изуче-
ние объекта как педагогической систе-
мы, содержательные характеристики 
которой имеют деятельностную при-
роду. Его общенаучные теоретические 
основы составляют идеи системного и 
деятельностного подходов.

У истоков системно-деятельностно-
го подхода стояли П.К. Анохин, А.Г. Ас
молов, Н.А. Берштейн, М.А. Данилов, 
А.Н. Леонтьев, В.Д. Шадриков, которые 
разработали основные его положения. 
Сегодня исследования направлены на 
реализацию данного подхода для реше-
ния более частных педагогических про-
блем [10; 11; 12; 13 и др.].

Реализация системно-деятельност-
ного подхода подразумевает: 

– изучение внутренней структуры 
объекта, отдельных его компонентов и 
связей между ними; 

– выявление внутренних противо-
речий, которые свойственны объекту и 
которые определяют процесс его разви-
тия;

– осуществление анализа внешних 
связей изучаемого предмета с окружа-
ющей действительностью и её элемен-
тами; 

– рассмотрение объекта в единстве 
его структуры и функций;

– рассмотрение объекта как компо-
нента более широких систем;

– исследование особенностей за-
рождения объекта как целостной систе-
мы, его современное состояние, тенден-
ции к изменению.

В плане активизации учебной дея-
тельности нас интересуют следующие 
аспекты сложной дидактической систе-
мы: «основание – предмет – цель – мотив 
– действие – результат». В этой макро-
структуре, составляющей более или ме-
нее логически завершённую целостную 
систему, учебный процесс выступает как 
внутренний побудитель познаватель-
ной активности и самостоятельности 
учащихся и одновременно детермини-
рует сферу их реально фиксируемых 
целей. При этом функцию последней 
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выполняет положительно-ценностное 
отношение учащихся к знаниям, кото-
рое реализуется в рамках функциони-
рования учебной деятельности.

Применительно к анализу вопросов 
активизации учебной деятельности уча-
щихся такими целостными системами 
являются: «структура», «процесс», «по-
буждение», «учение», «деятельность».

Представим их описание как само-
стоятельно существующих и функцио-
нирующих дидактические явлений.

1.	Структура – это целостная систе-
ма, подсистемами которой являются: 
основание, ядро, предмет, на который 
направлено учение, система, отношение 
и целостность. Составные части этой си-
стемы – координационное соединение, 
компонент (чего-то), признак, сходство, 
связь и свойство познаваемого объек-
та или предмета. Целостная структура 
– продуктивная деятельность по усвое-
нию знаний – обеспечивает устойчивые 
внутренние связи целого комплекса по-
буждений высшего порядка (интеллек-
туальных, волевых, эмоциональных, 
творческих и т.д.), а также функцио-
нальные связи элементов и структур-
ные отношения компонентов сложной 
системы – образовательной работы.

2.	Процесс учебной деятельности 
– это целостная система, имеющая бес-
конечно разнообразные связи и взаи-
моотношения с другими элементами 
обучения. Его подсистемами являют-
ся, например, мыслительная деятель-
ность учащихся (процесс мышления), 
познание реальной действительности 
и др., функционирование системы, це-
леосуществление, развитие и станов-
ление конкретного явления и т.д. В 
узко-личностном смысле образователь-
ный процесс характеризуется уровнем 
диалектического познания и стадией 
логического развития и функциониро-
вания деятельности учащихся.

3.	Побуждение (внешнее или вну-
треннее) – это целостная система, под-
системами которой являются: направ-
ленность личности, её отношение к 

осознаваемым объективным явлениям, 
желание и стремление. В качестве ос-
новных элементов этой системы вы-
ступают мотив, интерес, потребность, 
влечение и другие мотивационные 
установки. Побуждение внутреннего 
или высшего порядка вырастает не из 
низшего, а из жизненно-практической 
деятельности учащихся. Поэтому более 
устойчивой характеристикой лично-
сти являются не внешнее проявление 
её активности и самостоятельности, а в 
основном осознанные внутренне добро-
вольные действия учащихся.

4.	Учение – это целостная систе-
ма, подсистемами которой являются 
различные действия: внешние, вну-
тренние, перцептивные, волевые, тру-
довые, умственные, практически-мо-
торные. Элементами этой системы 
выступают знания, умения и навыки. 
В качестве ведущих компонентов, со-
ставляющих общее строение учения, 
также можно назвать его мотивацион-
но-потребностный, гносеологический, 
мировоззренческий, исполнительный 
и контрольно-регулирующий аспекты. 
Они выступают в этой макрострукту-
ре важным средством и оптимальным 
условием реализации деятельности, 
направленной на достижение конеч-
ной цели и результата выполняемой  
работы.

5.	Деятельность (учебная или по-
знавательная) – это целостная система, 
подсистемами которой являются раз-
личные действия учащихся. Основные 
элементы этой системы – цель, предмет, 
на который направлена деятельность, 
мотив, средство, способ и результат. В 
структуре деятельности содержание 
учебно-познавательных действий уча-
щихся приобретает личностный смысл, 
сохраняя при этом свою относитель-
ную самостоятельность существова-
ния и функционирования. Выполняя 
определённые действия, учащиеся на-
правляют свои усилия на раскрытие 
предмета деятельности, регулируют 
её соответственно своим внутренним 
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силам и реальным учебным возможно-
стям, устремлениям, выражая тем са-
мым результаты своей деятельности.

Таким образом, не разрозненные 
мероприятия, а только целостная, 
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Аннотация. В статье рассматривается проблема профессионального самоопределения стар-
шеклассников. Цель публикации: выявить роль внутренних мотивов при выборе профессии 
старшеклассниками и определить особенности психолого-педагогической работы по развитию 
и коррекции ведущих мотивов как фактора выбора профессии. В ходе теоретического анали-
за проведена систематизация знаний об особенностях выбора профессии как психологического 
феномена и специфике внутренних мотивов личности как фактора выбора профессии у старше-
классников. Авторами представлены результаты экспериментального исследования, подтвержде-
на эффективность программы тренинговых занятий, направленной на развитие и коррекцию 
внутренних мотивов старшеклассников как главных детерминант успешного выбора будущей 
профессии. Сделаны выводы о том, что для осуществления выбора в конкретной профессиональ-
ной области необходимо иметь сформированную мотивационную сферу; при осознанном выборе 
профессии ведущими являются внутренние мотивы; развитие и коррекция ведущих внутренних 
мотивов возможна, если целенаправленно и систематически применять программу тренинговых 
занятий.
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Abstract. The article deals with the problem of professional self-determination of high school 
students. The purpose of the publication: to reveal the role of internal motives in choosing a profession 
by high school students, and to determine the features of psychological and pedagogical work on the 
development and correction of leading motives as a factor in choosing a profession. In the course of 
theoretical analysis, the systematization of knowledge about the peculiarities of choosing a profession as a 
psychological phenomenon and the specifics of the internal motives of a person as a factor in choosing a 
profession among high school students was carried out. The authors present the results of an experimental 
study, the effectiveness of the training program aimed at developing and correcting internal motives in 
high school students as the main determinants of a successful choice of a future profession was confirmed. 
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В условиях динамичности совре-
менного мира и высоких требований 
рынка труда на первый план выступает 
проблема осознанного выбора будущей 
профессиональной деятельности моло-
дыми людьми. Детерминантами высту-
пают глубокое понимание специфики 
будущей профессии и высокий уровень 
сформированности мотивационной сфе- 
ры, а именно внутренних мотивов вы-
бора профессии, что актуализирует зна-
чимость психологической работы со 
школьниками по формированию веду-
щих внутренних мотивов личности как 
фактора выбора профессии. 

Согласно исследованиям Е.М. Пав-
люченко, С.С. Гриншпун, Р.В. Овча-
ровой, которые обобщенны в работе 
Е.П. Ильина [1], адекватная и сформи-
рованная мотивация выбора профес-
сии оказывает существенное влияние 
на успешность обучения и продуктив-
ность выбранной профессиональной 
деятельности. Для осуществления осоз-
нанного выбора в конкретной профес-
сиональной области необходимо иметь 
комплекс ведущих мотивов: понима-
ние своих преимуществ и ограничений, 
осознание потребностей, объективную 
оценку перспектив саморазвития, про-
ектирование траектории развития в из-
бранном направлении. 

Несмотря на обоснование в психо-
лого-педагогической литературе значи-
мости внутренних мотивов при выборе 
профессии, существует противоречие 
между необходимостью своевременной 
психолого-педагогической работы по 
формированию ведущих мотивов вы-
бора профессии у старшеклассников и 
недостатком разработанных программ 

по развитию и коррекции внутренних 
мотивов выбора профессии.

Целью нашего исследования было 
выявление роли внутренних мотивов 
при выборе профессии старшеклассни-
ками, особенностей психолого-педаго-
гической работы по развитию и кор-
рекции ведущих мотивов как фактора 
выбора профессии.

Нами выдвинуто предположение: 
если в психолого-педагогической ра-
боте с учащимися старшего школьно-
го возраста систематически применять 
программу тренинговых занятий, на-
правленных на развитие и коррекцию 
ведущих внутренних мотивов, то это 
обусловит осознанный выбор будущей 
профессиональной деятельности. 

Результаты научных исследований 
показывают, что многие выпускники 
средней школы выбирают профессию 
без достаточного основания, затрудня-
ясь мотивировать свой выбор. Этот вы-
бор может быть осуществлён под вли-
янием случайного интереса, внешних 
обстоятельств, родителей или являться 
актом подражания сверстникам. Боль-
шинство учёных выделяют следующие 
факторы, влияющие на выбор профес-
сии: 1) позиция членов семьи: от мяг-
кой до жёсткой; 2) отсутствие в малых 
городах достаточного набора учебных 
заведений; 3) влияние окружения: вы-
бор осуществляется «за компанию»;  
4) престиж специальности; 5) недоста-
точность профессиональных рекомен-
даций со стороны; 6) информирован-
ность о структуре рынка труда к моменту 
трудоустройства; 7) личные планы на 
будущее; 8) навыки, склонности и за-
датки. При этом «большинство старше-
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классников психoлогически не готовы 
к самостоятельному выбору профессии, 
большинство из них испытывают страх, 
стараются переложить ответственность 
выбора на родителей» [2, с. 189]. 

К основным личностным характе-
ристикам, которые имеют значение для 
успешного профессионального само
определения старшеклассников, иссле-
дователи относят ценностные ориента-
ции; мотивы (интересы, потребности, 
цели) личности; склонности (активное, 
созидательное отношение к объекту); 
способности (некоторая возможность); 
темперамент и характер. При этом ве-
дущую роль играют мотивы, связанные 
с самоопределением и подготовкой к са-
мостоятельной жизни, с непрерывным 
обучением и самообразованием. Эти 
мотивы приобретают личное значение 
и становятся значимыми.

Любой выбор обусловлен удовлет-
ворением некоей потребности. Это от-
носится и к выбору профессии, кото-
рый в идеале осуществляется с учётом 
направленности личности и сформиро-
ванного самоопределения. Вместе они 
составляют мотив как интегративное 
образование. «Мотив – побуждение к 
деятельности, связанной с удовлетво-
рением потребности субъекта; сово-
купность внешних или внутренних 
условий, провоцирующих активность 
субъекта и определяющих её направ-
ленность» [1, с. 37]. 

Среди мотивов выбора профессии 
следует выделить социальные, мораль-
ные, эстетические, познавательные, 
творческие, материальные, утилитар-
ные и прочие. Кроме этого, существуют 
внешние и внутренние социальные мо-
тивы выбора профессии. Как отмечают 
Е.Е. Данилова [3], Ж.М. Жумалиева [4], 
Н.В. Козырева [5], Н.А. Подгорнова [6], 
Е.А. Шапкина [7] и др., на выбор про-
фессии старшеклассниками влияют как 
внешние, так и внутренние мотивы, но 
на эффективное освоение профессии и 
карьеру в большей степени влияют ста-
бильные внутренние мотивы. 

М.С. Неймарк [8] подчёркивает, что 
выбор профессии во многом зависит от 
внутренней позиции молодого челове-
ка, его мотивационной сферы. Мотивы, 
их формирование, развитие и переори-
ентация происходят под влиянием раз-
личных факторов.

При классификации мотивов выбо-
ра профессии выделяют: 1) общую мо-
тивацию; научно-образовательные мо-
тивы; мотивы социальной значимости  
и др.; 2) осведомлённость о перспекти-
вах избранной профессии; академиче-
ские и внеучебные интересы, желание 
быть полезным, влияние семьи и дру-
зей; 3) мотивы общественной пользы 
профессии, мотивы подражания и пси-
хологические, внешние характеристи-
ки профессии, интерес к самой работе 
и т.д. В то же время исследователи под-
чёркивают, что структура мотивации 
профессионального выбора всегда ин-
дивидуальна. Она представляет собой 
ряд характеристик, обусловленных об-
щесоциальной ситуацией, общей струк-
турой мотивации личности в зависимо-
сти от возрастных особенностей [3; 7; 9 
и др.].

Таким образом, анализ научных ра-
бот позволил сделать заключение, что 
все мотивы выбора профессии можно 
разделить на внутренние и внешние. 
Педагоги и психологи рассматривают 
выбор профессии старшеклассниками в 
совокупности с «внешними» и «внутрен-
ними» обстоятельствами.

Информативная классификация мо-
тивирующих факторов представлена в 
работах А.И. Зелинченко и А.Г. Шмeле-
ва [10]. К внешним мотивирующим фак-
торам авторы относят следующие.

1.	Факторы давления – рекоменда-
ции, советы, наставления других лю-
дей, примеры киногероев, требования 
и обстоятельства объективного харак-
тера.

2.	Факторы притяжения-отталки-
вания – примеры из ближайшего окру-
жения человека, житейские стандарты 
(мода, престиж, предрассудки).
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3.	Факторы с относительно бессмыс-
ленной мотивацией: этой профессии 
легко научиться, так поступили друзья, 
учебное заведение находится рядом. 

4.	Социально-экономические фак-
торы: люди этой профессии нужны вез-
де, материальные блага.

К факторам внутренней мотивации 
относятся:

1)	желание принести пользу обще-
ству;

2)	интерес к профессии; 
3)	претензия на общественное при-

знание;
4)	наличие практических функций;
5)	наличие интересов, склонностей, 

умений.
В старшем школьном возрасте но-

вые профессиональные мотивы возни-
кают через приобретение учащихмися 
личностного смысла, что означает ко-
ренную перестройку мотивационной 
сферы обучения. 

Выбор профессии молодым челове-
ком относится к разряду так называе-
мых пунктуальных решений, и ошиб-
ки, допускаемые в профессиональном 
самоопределении, дорого обходятся и 

обществу, и молодым людям. Именно 
поэтому так велика роль педагогов и 
психологов, родителей в формирова-
нии и коррекции профессиональных 
планов молодёжи. Важная роль отво-
дится комплексной профориентацион-
ной работе в системе взаимодействия 
учащийся – родитель – учитель – педа-
гог-психолог.

С целью изучения доминирующих 
мотивов на констатирующем этапе ис-
следования проводилась психодиа-
гностика, обработка и интерпретация 
полученных данных с использовани-
ем методики Р.В. Овчаровой «Мотивы 
выбора профессии». Данная методи-
ка позволяет определить ведущий тип 
мотивации при выборе профессии: 
внутренние индивидуально значимые 
(далее – ВИЗМ), внутренние социаль-
но значимые (далее – ВСЗМ), внешние 
положительные (ВПМ) и внешние от-
рицательные мотивы (далее – ВОМ). В 
эксперименте приняли участие 47 уча-
щихся 9-х классов одной из школ г. Пе-
тропавловска (Республика Казахстан).  
Полученные результаты представлены 
в таблице 1.

Как показало исследование, в об-
щей совокупности учащихся 9-х классов 
внутренние социально значимые моти-
вы составляют 30%, и выбор профессии 
делается, исходя из её ценности в глазах 
окружающих. Количество школьников с 
внешними положительными мотивами 

(карьерный рост, материальное стиму-
лирование, одобрение коллектива, пре-
стиж) составляет 26%. Внутренние ин-
дивидуально значимые мотивы (личная 
значимость будущей профессии, кото-
рая будет приносить удовлетворение от 
её творческого характера, возможности 

Таблица 1 

Распределение ведущих мотивов выбора профессии у учащихся 9-х классов  
на констатирующем этапе эксперимента

Ведущие мотивы 9 «А» класс (21 чел.) 9 «В» класс (26 чел.) Всего (47 чел.)
кол-во % кол-во % кол-во %

ВИЗМ 3 14 6 23 9 19
ВСЗМ 4 19 10 38 14 30
ВПМ 7 34 5 19 12 26
ВОМ 3 14 3 12 6 12,5
Отсутствие ведущего 
мотива

4 19 2 8 6 12,5
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общения, управления другими людьми 
и т.д.) проявляются у 19% опрошенных.

Внешние отрицательные мотивы 
(давление родителей, критика взрослых 
и т.п.) доминируют у 12,5% учащихся. 
Также для 12,5% опрошенных харак-
терно отсутствие ведущего мотива, что 
означает неопределённость в выборе 
будущей профессии, непонимание того, 
чем хочется заниматься и ради чего.

При этом в 9 «В» классе количество 
учащихся с внутренними социально зна-
чимыми и внутренними индивидуаль-
но значимыми мотивами больше, чем в  
9 «А» классе. Для обучающихся 9 «В» 
класса внутренние отрицательные мо-
тивы и отсутствие ведущих мотивов 
почти не свойственны, в то время как 
для каждого третьего учащегося из 9 
«А» класса они являются ведущими. 

Для учащихся 9 «А» класса харак-
терным является преобладание внеш-
них мотивов и отсутствие ведущих 
мотивов, внутренние индивидуально 
значимые мотивы развиты слабо. Это 
означает, что они в большей степени 
нуждаются в проведении коррекцион-
но-развивающей работы, направленной 
на формирование внутренних мотивов 
выбора профессии.

Данные результаты стали основны-
ми критериями выбора 9 «А» класса в 
качестве экспериментальной группы, в 
которой была апробирована программа 
тренинговых занятий, направленная на 
развитие и коррекцию внутренних мо-
тивов у старшеклассников как главных 
детерминант успешного выбора буду-
щей профессии. 

При разработке программы мы ру-
ководствовались концепцией А.Н. Ле-
онтьева и Г.П. Щедровицкого. Соглас-
но мнению А.Н. Леонтьева, устойчивой 
мотивацией является внутренняя мо-
тивация, которая характеризуется сле-
дующими признаками: ориентацией на 
личностно значимые ценности, осозна-
нием индивидуальных способностей, 
наличием интересов, склонностей, уме-
ний, наличием практических функций; 

интересом к конкретной деятельности, 
основанным на привлекательности со-
держания этой профессии; желанием 
принести пользу обществу и получить 
общественное признание.

С точки зрения Г.П. Щедровицко-
го, индивидуальные особенности лич-
ности определяют успешность выбора 
профессии, а вид профессиональной 
деятельности должен соответствовать 
интересам личности. Склонности, ин-
тересы и черты характера чрезвычайно 
гибкие, изменчивые. Если старшекласс-
ник сомневается в выборе профессии, 
то наилучшим выбором будет тот, где 
индивидуальные способности будут ре-
ализованы максимально. 

Следовательно, в коррекцион-
но-развивающей программе в первую 
очередь необходимо формировать лич-
ностно значимые ценности; осознание 
индивидуальных способностей и склон-
ностей; наличие интересов, умений, 
практических функций; интерес к кон-
кретной деятельности, основанный на 
привлекательности содержания этой 
профессии.

С учётом особенностей возраста, 
в нашей коррекционно-развивающей 
работе основным методом воздействия 
был выбран социально-психологиче-
ский тренинг, который направлен на 
использование активных методов груп-
повой работы с целью развития вну-
тренних социально и индивидуально 
значимых мотивов выбора будущей 
профессии. 

Программа включала 12 заня-
тий с периодичностью 1 раз в неде-
лю. Основными формами проведения 
были: игровые методы, методы груп-
повой дискуссии, проективные ме-
тодики рисуночного и вербального 
типов, а также ролевые игры, упраж-
нения, активизирующие самопозна-
ние и рефлексию. Методической ос-
новой для построения программы 
послужили работы Н.С. Пряжнико- 
ва [10], М.Ф. Шевченко [11], Г.В. Резап-
киной [12], К. Фопеля [13].
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Тематика программы направлена на 
информирование обучающихся, разви-
тие их самопознания и самораскрытия, 
формирование мотивационной сферы. 
Основные задачи: 1) знакомство с выбо-
ром профессий в условиях рынка труда 
и помощь в планировании профессио-
нального будущего; 2) поиск и осозна-
ние индивидуальных способностей, ин-
тересов, склонностей, умений, наличие 

практических функций; 3) укрепление 
высоких образцов и стандартов труда в 
профессии, желание принести пользу и 
получить общественное признание.

После реализации программы на 
контрольном этапе исследования была 
повторно использована методика «Мо-
тивы выбора профессии» Р.В. Овчаро-
вой, и проведено сравнение получен-
ных данных с исходными (табл. 2).

Сравнение результатов констатиру-
ющего и контрольного срезов в экспе-
риментальной и контрольной группах 
(табл. 1 и 2) показали различия в дина-
мике развития ведущих мотивов выбора 
профессии.

В экспериментальной группе (9 «А» 
класс) показатели развития внутренних 
индивидуальных мотивов выбора про-
фессии выросли с 14 до 38%, а внутрен-
них социально значимых мотивов – с 19 
до 28%. Доля школьников с внешними 
положительными мотивами снизилось 
с 34 до 24%. Внешние отрицательные 
мотивы (давление со стороны взрослых) 
уменьшились с 14 до 10%, а отсутствие 
ведущего мотива – с 19 до 0%.

В контрольной группе (9 «В» класс) 
произошли незначительные изменения 
по следующим показателям: внутренние 
социально значимые мотивы уменьши-
лись с 38 до 30%; внешние положитель-
ные увеличились с 19 до 23%; отсутствие 
ведущего мотива увеличилось с 8 до 

12%. Это означает, что произошли не-
значительные изменения в сторону ро-
ста навязанных внешних мотивов выбо-
ра профессии или неопределенности. 

В целом, как свидетельствуют полу-
ченные результаты контрольного эта-
па, на первом месте у учащихся 9 «А» 
класса находятся внутренние индиви-
дуально значимые, а в 9 «В» – внутрен-
ние социально значимые мотивы. Так-
же явной отличительной особенностью 
выступает отсутствие ведущего мотива в 
выборе профессии у старшеклассников 
в контрольной группе (9 «А» класс). В 
контрольной группе не произошло зна-
чительных изменений, а те, что были 
выявлены, можно объяснить естествен-
ным развитием личности старшекласс-
ника, поскольку все учащиеся также 
участвуют в профориентационной ра-
боте, предусмотренной учебно-воспита-
тельным планом школы. 

Таким образом, сравнительный ана-
лиз полученных данных позволяет сде-

Таблица 2 

Распределение ведущих мотивов выбора профессии у учащихся 9-х классов  
на контрольном этапе эксперимента

Ведущие мотивы 9 «А» класс (21 чел.) 9 «В» класс (26 чел.) Всего (47 чел.)
кол-во % кол-во % кол-во %

ВИЗМ 8 38 6 23 14 30
ВСЗМ 6 28 8 30 14 30
ВПМ 5 24 6 23 11 23
ВОМ 2 10 3 12 5 11
Отсутствие ведущего 
мотива

0 0 3 12 3 6
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лать вывод, что проведённая в рамках 
профориентационной работы в экспери-
ментальной группе программа тренин-
говых занятий способствовала развитию 
внутренних мотивов старшеклассников, 
а именно: лучшему пониманию своих 
потребностей, интересов, склонностей 
и возможностей, актуализации внутрен-
ней мотивации в планировании профес-
сионального будущего и готовности к 
осознанному выбору профессии. 

По результатам исследования и 
анализу представленных результатов 
сделаны следующие выводы.

1.	Для осуществления осознанного 
выбора в конкретной профессиональ-
ной области необходимо иметь сформи-
рованную мотивационную сферу. Это 
знание своих способностей и недостат-
ков, осознание потребностей, самоо-
ценка, видение перспектив развития и 
понимание возможностей реализации 
себя в конкретной области. 

2.	При выборе профессии моло-
дой человек может руководствоваться 

как внешними, так и внутренними мо-
тивами. Но на эффективное освоение 
профессии и карьеру человека влияют 
стабильные внутренние мотивы. Зна-
ние того, почему он выбирает ту или 
иную профессию, позволяет предви-
деть, насколько успешно он будет ею 
овладевать, серьёзно и увлечённо бу-
дет работать, насколько устойчивым 
будет интерес к избранной деятель-
ности.

3.	Выдвинутое нами предположе-
ние о том, что, если в профориентаци-
онной работе с учащимися старшего 
школьного возраста целенаправленно 
и систематически применять програм-
му тренинговых занятий, направлен-
ных на развитие и коррекцию ведущих 
внутренних мотивов, то это обусловит 
осознанный свободный выбор будущей 
профессии – подтверждено. Будучи ос-
ведомлёнными о ведущих мотивах вы-
бора профессии, учащиеся могут сде-
лать взвешенный осознанный выбор 
будущей профессии.
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Аннотация. Статья посвящена роли и процессу развития творческого потенциала педаго-
гов. Проведён анализ научных источников, который позволил авторам сделать вывод о том, что 
развитие творческого потенциала педагогов является неотъемлемым компонентом современного 
образования. Выявлены факторы влияния на развитие творческого потенциала педагогов, кото-
рые необходимо учитывать как при организации непрерывного профессионального образования, 
так и при сопровождении педагогов в процессе их профессиональной деятельности. Описан опыт 
МАДОУ МО Краснодар «Детский сад комбинированного вида № 94» реализации проекта по соз-
данию условий для развития творческого компонента педагогов дошкольных учреждений с ис-
пользованием арт-педагогической технологии. Представлены основные результаты исследования 
эффективности опыта, свидетельствующие о том, что арт-педагогическая технология является 
эффективным средством развития творческого потенциала педагогов дошкольных организаций. 
Намечены дальнейшие направления развития творческого потенциала педагогов.
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Abstract. This article is devoted to the role and process of developing the creative potential of 
teachers. An analysis of scientific sources was carried out, which allowed the authors to conclude that 
the development of the creative potential of teachers is an integral component of modern education. 
Factors of influence on the development of the creative potential of teachers are identified, which must 
be taken into account both in the organization of continuous professional education and in accompanying 
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teachers in the course of their professional activities. The experience of “Kindergarten of the combined 
type No. 94” (Krasnodar) of the implementation of the project to create conditions for the development 
of the creative component of teachers of preschool institutions using artistic and pedagogical technologies 
is described. The main results of the study of the effectiveness of experience are presented, indicating 
that art-pedagogical technology is an effective means of developing the creative potential of teachers of 
preschool organizations. Further directions for the development of the creative potential of teachers are 
outlined.
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of thinking
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Творческий потенциал имеет боль-
шое значение в различных сферах жиз-
ни, включая искусство, науку, бизнес, 
образование. Он способствует иннова-
циям, развитию и прогрессу общества, 
а также способен преодолеть сложные 
проблемы и вызовы, стоящие перед 
человечеством. В целом творческий 
потенциал выражается в способности 
генерировать новые идеи, видеть не-
стандартные связи, находить ориги-
нальные решения проблем, а также в 
гибкости мышления и способности к ин-
новациям. Он основывается на интел-
лектуальных и когнитивных способно-
стях, таких как логическое мышление, 
интуиция, пластичность мышления, ас-
социативное мышление и проспектив-
ное мышление [1; 2; 3; 4 и др.].

Творческий потенциал является 
важным аспектом профессионального 
развития педагога, поскольку позво-
ляет реализовывать инновационные 
подходы в процессе образования и спо-
собствует повышению качества образо-
вательного процесса. 

Исследованием проблем развития 
творческого потенциала педагогов за-
нимаются как зарубежные, так и оте-
чественные исследователи. Развитие 
творческих навыков в процессе про-
фессиональной подготовки педагогов 
изучали Н.Н. Авдеева, И.Е. Брякова, 
Л.А. Венгер, К. Гинзбург (K. Ginsburg), 
М.Л. Зуева, Т.Г. Киселева, А.В. Мо-
розов, К. Робинсон (Sir K. Robinson)  
и др. Факторы, влияющие на развитие 
творческого потенциала педагогов, и 

роль их творческой деятельности в об-
разовательном процессе изучали Р. Ама-
били (R. Amabile), Л. Блум (L. Bloom),  
Е.В. Коточигова, Ю.Н. Кулюткин и др. 
Методы и стратегии развития творче-
ского мышления и способностей у педа-
гогов исследовали В.В. Знаков, М.М. Ка-
шапов, Т.Г. Киселева, Т.В. Огородова, 
Р. Фогель (R. Fogarty) и др. Психологи-
ческие аспекты творчества и их влияние 
на развитие творческого потенциала 
педагогов исследовали Т.А. Барышева, 
Д.Б. Богоявленская, А.В. Брушлинский, 
Дж. Гилфорд (J.P. Guilford), Е.П. Иль-
ин, М.М. Кашапов, Л. Краусс (Louis M. 
Kruger), Я.А. Пономарев, В.М. Слуцкий, 
Э. Торренс (E.Р. Torrance) и др.

Анализ научных источников [5; 6; 7 
и др.] позволяет заключить, что в совре-
менном образовании развитие творче-
ского потенциала педагогов играет важ-
ную роль в обеспечении качественного 
и инновационного образовательного 
процесса. Это связано с рядом факто-
ров и имеет значительные последствия 
для формирования творческой образо-
вательной среды и повышения эффек-
тивности образования.

Во-первых, творческие педагоги 
способны применять разнообразные и 
инновационные подходы и методики в 
своей работе. Они могут создавать но-
вые образовательные материалы, раз-
рабатывать оригинальные образова-
тельные программы. Это стимулирует 
активность обучающихся, развитие их 
творческого мышления и способствует 
формированию у них навыков решать 
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задачи в нестандартных условиях, гиб-
ко и самостоятельно использовать при-
обретённые знания в разнообразных 
жизненных ситуациях.

Во-вторых, развитие творческого 
потенциала педагогов способствует лич-
ностному росту и профессиональному 
развитию. Творческие педагоги посто-
янно ищут новые идеи, обмениваются 
опытом, участвуют в профессиональ-
ных сообществах и активно развивают 
свои знания и навыки. Это повышает 
их компетентность, креативность и спо-
собность адаптироваться к меняющим-
ся требованиям современного образо-
вания.

В-третьих, развитие творческо-
го потенциала педагогов содействует 
созданию инновационной образова-
тельной среды. Творческие педагоги 
способны осуществлять адаптацию и 
трансформацию образовательных про-
грамм и технологий в соответствии с 
требованиями современной эпохи. Они 
могут внедрять новые образовательные 
технологии, использовать современные 
инструменты и ресурсы для эффектив-
ного обучения и поддержки обучаю-
щихся. 

В-четвёртых, развитие творческо-
го потенциала педагогов имеет значе-
ние для стимулирования и поддержки 
творческого потенциала обучающих-
ся. Открытость и готовность педаго-
гов к новым идеям и подходам вдох-
новляет обучающихся на творческую 
активность, стимулирует их интерес к 
обучению и помогает развивать инди-
видуальные способности и личностные 
качества, такие как гибкость мышления, 
креативность, находчивость и творче-
ская самореализация, что является ба-
зой для обучения в условиях быстро ме-
няющегося мира.

Таким образом, развитие творче-
ского потенциала педагогов является 
неотъемлемой составляющей современ-
ного образования. Оно способствует ин-
новационному развитию образователь-
ной среды, повышению эффективности 

образовательного процесса и форми-
рованию творческого и критического 
мышления обучающихся. 

Развитый творческий потенциал 
педагогов дошкольных образователь-
ных организаций позволяет создать 
благоприятные условия для развития 
творческого потенциала каждого ре-
бёнка как субъекта отношений с самим 
собой, другими детьми, взрослыми и 
миром. Одной из целей, на достиже-
ние которой ориентируют нас ФГОС 
дошкольного образования, другие нор-
мативно-правовые документы, регули-
рующие образовательную деятельность 
дошкольных образовательных орга-
низаций, является обеспечение твор-
ческой образовательной среды для ре-
бёнка, т.е. комплекса условий, методов 
и пространств, созданных для стимули-
рования и развития творческого мыш-
ления, креативности и самореализации 
обучающихся. 

Представим опыт МАДОУ МО Крас-
нодар «Детский сад комбинированного 
вида № 94», накопленный в этом направ-
лении.

Нами разработан проект, вклю-
чающий в себя программу внутри-
фирменного обучения для педагогов, 
«Арт-Мастер» и профессиональный 
клуб «Арт-Перформанс». Цель проекта: 
создать условия для развития творче-
ской составляющей педагога-професси-
онала. Задачи: 1) развить творческую 
составляющую педагога-профессиона-
ла; 2) способствовать самореализации, 
совершенствованию и развитию скры-
тых качеств и способностей личности в 
сфере профессионального творчества; 
3) обеспечить условия для професси-
онального и неформального общения 
педагогов в рамках освоения развиваю-
щих технологий в условиях ФГОС ДО, 
осуществления обмена и распростране-
ния инновационных элементов педаго-
гического опыта.

Вслед за современными учёными [8; 
9; 10, 11 и др.] под арт-педагогической 
технологией мы понимаем инноваци-
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онный подход к образованию, который 
сочетает искусство и педагогику. К её 
основным принципам относятся: 1) ис-
пользование художественных методик 
и искусства в образовании; 2) интегра-
ция искусства в образовательный про-
цесс; 3) развитие личностных качеств 
через искусство; 4) междисциплинар-
ный подход; 5) адаптация к различным 
потребностям обучающихся.

Арт-педагогическая технология 
подразумевает использование художе-
ственных и творческих методов для 
достижения образовательных целей и 
активно развивается в последние деся-
тилетия.

Реализация нашего проекта позво-
лила в образовательной организации 
создать следующее.

1.	Возможности для саморазвития 
и самосовершенствования, что обеспе-
чило непрерывное обучение, профес-
сиональный рост и получение новых 
знаний и навыков в области педагоги-
ки и творческого мышления. Работа 
велась в трёх основных направлениях: 
«Арт-игра» – обучение образовательно-
му взаимодействию, «Арт-лого» – обуче-
ние коррекционному взаимодействию, 
«Арт-талант» – обучение развивающему 
взаимодействию.

2.	Формирование творческого окру-
жения. Была создана стимулирующая 
среда, в которой педагоги могут сво-
бодно выражать свои идеи и экспери-
ментировать с новыми методиками и 
подходами в образовании. Разработа-
на методическая продукция «Арт-сун-
дучок», включающая «Арт-календарь» 
– цикл сюжетно-ролевых и сюжет-
но-дидактических игр, которые могут 
использоваться во время игр с детьми, 
с различными вариантами их решений 
с выходом на реальный творческий 
продукт; «Мастер +» – педагогический 
конструктор – маршрут действий для 
педагогов и родителей для преобразо-
вания стандартной игровой ситуации 
в креативную; фрагменты игровых ча-
сов: развивающих и коррекционных; 

«Арт-талант» – система взаимосвязан-
ных действий педагогов творческой 
группы проекта «Арт-Ресурс»; работа с 
индивидуальными маршрутами детей с 
признаками одарённости (видеоролики 
детских мастер-классов, обучающие те-
атрализованные видеоролики, чтецы, 
онлайн-портал «Школа необычных ху-
дожников»); «100 упражнений Говору-
на» – комплекс развивающих логотре-
нингов для детей с ТНР на развитие 
речи с учётом современных развиваю-
щих технологий (пальчиковые игры, 
подвижные игры, скороговорки, сказки 
птицы Говорун); «Арт-зал» – цикл твор-
ческих работ воспитанников.

3.	Поддержка и обратная связь. Пе-
дагоги нуждаются в поддержке коллег 
и администрации, а также в постоянной 
обратной связи о своей работе и дости-
жениях. Организован профессиональ-
ный клуб «Арт-Перформанс», работа 
которого помогает педагогам развивать 
свои творческие способности и повы-
шать качество своей педагогической 
практики. 

В целях контроля эффективности 
проектной деятельности был проведён 
мониторинг (октябрь 2022 г. – июнь 
2023 г.), который позволил оценить ра-
боту по развитию творческого потен-
циала педагогов, в том числе динамику 
пластичности мышления и креативного 
потенциала. Пластичность мышления 
– это характеристика интеллекта и спо-
собности педагога к развитию, позволя-
ющая улучшать когнитивные способно-
сти, гибкость мышления, адаптацию к 
изменяющимся условиям и нахождение 
новых решений. Развитие креативного 
потенциала также играет важную роль 
в личностном и профессиональном раз-
витии, способствует достижению успеха 
и удовлетворения от занятия творче-
ством.

Для выявления уровня пластично-
сти-ригидности мышления педагогов 
мы использовали методику А.С. Лачин-
са «Гибкость мышления» [12]. В резуль-
тате было выявлено, что за оценивае-
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мый период коэффициент креативной 
гибкости педагогов вырос с 0,65 до 0,72, 
что означает наличие положительной 
динамики в развитии пластичности их 
мышления. Следовательно, выполне-
ние упражнений и задач, направленных 
на развитие различных аспектов мыш-
ления, таких как внимание, память, 
логика и творческое мышление, а так-
же выполнение новых и непривычных 
заданий, которые требовали адаптации 
и поиска новых подходов, благотворно 
сказались на развитии пластичности 
мышления педагогов.

Для определения творческого по-
тенциала мы использовали опросник 
С.И. Макшанова «Каков Ваш креатив-
ный потенциал?» [13]. Результаты также 
продемонстрировали положительную 
динамику развития способности педа-
гогов к творческому мышлению и инно-
вационности (увеличение показателя со 
142 до 174). Этому способствовали такие 
методы, как развитие коммуникатив-
ных навыков и способности к коопера-
ции, непрерывное обучение, познание 
искусства, литературы, детской психо-
логии и других областей научно-мето-
дических знаний позволили расширить 
границы мышления педагогов и найти 
новые способы выражения. Тем не ме-
нее, её уровень в пределах среднего, 
следовательно, необходимо продолжать 
работу в этом направлении.

Также была выявлена положитель-
ная динамика развития творческого по-
тенциала педагогов за период реализа-
ции проекта по блокам: «Моя личность» 
(с 46 до 53), «Мой подход к решению 
проблем» (с 45 до 51) и «Моя рабочая 
среда» (с 51 до 70). Полученные дан-
ные свидетельствуют о том, что на лич-
ностном уровне преобладает средний 
уровень творческого потенциала педа-
гогов, а значит, он достаточно развит, 
но не всегда выражен, что может быть 
объяснено их личностными особенно-
стями. Следовательно, необходимо обу
чить педагогов регулировать эмоцио-
нальное состояние и снимать стресс.

Аналогичный результат был полу-
чен относительно творческого потен-
циала педагогов на уровне проявления 
подхода к решению возникающих про-
блем. Их подход к решению проблем 
иногда негибок и может приводить к 
стандартным решениям, основанным 
больше, чем необходимо, на предыду-
щем опыте решения подобных про-
блем. Выработать творческий подход 
к решению проблем непросто. Однако 
дальнейшая работа, включающая изу
чение новых технологий, исследова-
тельскую и творческую работу других 
коллег, анализ аналогий, формирова-
ние ассоциаций, устранение страха со-
вершения ошибок, может способство-
вать развитию творческих способностей 
педагогов и находить нестандартные 
решения.

Использование Т-критерия Стью-
дента показало значимость различий 
показателей творческого потенциала у 
педагогов до и после реализации про-
екта на уровне ρ ≤ 0,05 по всем показа-
телям: креативной гибкости мышления  
(ρ = 0,00), уровня личностного твор-
ческого потенциала (ρ = 0,00), уров-
ня проявления педагогами подхода к 
решению возникающих проблем (ρ = 
0,00) и  уровня развития творческой об-
разовательной среды (ρ = 0,00).

Таким образом, творческий потен-
циал педагога имеет большое значение 
в современном образовании, в услови-
ях, когда инновации и творческое мыш-
ление становятся всё более ценными. 
Его развитие играет важную роль в лич-
ностном и профессиональном становле-
нии педагога, способствует достижению 
успеха и получению удовлетворения от 
педагогической деятельности. Развитие 
творческого потенциала требует обу-
чения, опыта и сотрудничества с дру-
гими педагогами. Арт-педагогическая 
технология является эффективным ин-
струментом развития творческого по-
тенциала педагогов. Перспективы её 
применения мы связываем с использо-
ванием цифровых инструментов, меж-
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дисциплинарного подхода и её адап-
тацией к различным потребностям 

обучающихся, в том числе с ограничен-
ными возможностями здоровья.
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Аннотация (Аbstract): грамотно с точки зрения английского языка, при этом по смыслу полно-
стью соответствуя русскоязычной аннотации. 
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